POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
Seccidén de Acceso a la informacidén Pablica
Jefatura Juridica

RESOLUCION N° «% /
SANTIAGO, 09.AGO.012.

VISTOS:

1. £l Principio de Probidad
Administrativa y Transparencia establecido en el articulo N° 8 de la Constitucién
Politica de la Republica.

2. Ley 20.285, sobre Acceso a
Informacién Publica y la regulacion que contempla el ejercicio del derecho a acceder a
informacién publica.

3. La Ley 19.628, sobre Proteccion de
la Vida Privada.

4. El Decreto Supremo N° 13, de
fecha 02.MAR.008, que establece el Reglamento de la Ley 20.285 sobre Acceso a
Informacion publica.

5. La Ley 18.575, Organica
Constitucional Sobre Bases Generales de la Administracién del Estado.

8. Ley 19.880, que establece Bases
de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de la Administracién del
Estado.

7. DFL N° 29, de 2005, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, Sobre Estatuto
Administrativo.

3. DFL N°1, de 1980, del Ministerio de
Defensa Nacional, Estatuto del Personal de la Policia de Investigaciones de Chile.

9. Orden General N° 2122, que
aprueba cartilla instructiva para la investigacion de la Declaracién Historial Personal
(D.H.P).

10. La solicitud presentada por Patricio
Rodriguez, ingresada al Sistema de Gestién de Solicitudes bajo el Folio N° AD010C-

0000967, mediante el cual solicita “resultado de las Declaraciones de Historial
Personal, (D.H.P), de todos los postulantes al Escalafén de Oficiales Policiales
Profesionales, O.P.P. realizado a fines del afio 2011. La finalidad es revisar los

motivos del namero de D.H.P. que impidieron a un gran nuimero de profesionales
ingresar a vuestra Institucion”.




CONSIDERANDOS:

1. Que, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 12° del Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2005, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°® 18.834, Sobre Estatuto
Administrativo, para ingresar a la Administracién del Estado sera necesario cumplir
con los siguiente requisitos; a) Ser ciudadano, b) Haber cumplido con la ley de
reclutamiento y movilizacién cuando fuere necesario, ¢} Tener salud compatible con el
desempefio del cargo, d) Haber aprobado la educacion basica y poseer ef nivel
educacional o titulo profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley,
e} No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenide una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido més de
cinco afios desde la fecha de expiracién de funciones y f) No estar inhabilitado para el
gjercicio de funciones o cargos puablicos, ni hallarse condenado por crimen o simple
delito”.

2 Asimismo, vy de conformidad al
articulo 14° del Estatuto del Personal de la PDI, Decreto con Fuerza de Ley N1, de
1980, del Ministerio de Defensa Nacional, se establece que “para ingresar a la Policia
de Investigaciones de Chile se requiere ser chileno y tener idoneidad moral. El ingreso
se haré en el ditimo lugar del grado mas bajo del escalafon respectivo.

No podré optar a un cargo en la
Institucion el que ha sido condenado o se halle declarade reo por resolucion
ejecutoriada en proceso por crimen o simple delito de accién publica; como tampoco el
que se encuentre suspendido en sumario administrativo. En el caso de los indulfados
solo podréan ingresar después de cinco afios, contados desde Ia fecha del indulto.

Ef Reglamento respectivo
establecera los demés requisitos que debe cumplir el postulante, asi como las demas
modalidades de su ingreso”.

3. En este caso, los interesados en
postular al Escalafén de Oficiales Policiales (OPP) de la PDI, deberan acreditar al
momento de su postulacion, los siguientes requisitos; a) Nacionalidad chilena; b}
Preferentemente, no tener mas de 35 afios de edad; ¢) Haber cumplido con la ley de
Reciutamiento y Movilizacidn, cuando fuere procedente; d) Estar en posesion de un
titulo profesional otorgado por Universidad o Instifuto Profesional del Estado o
reconocido por este, de una carrera de a lo menos cuatro afios u ocho semestres de
duracion; e} No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber
obtenido una calificacion deficiente, o por la aplicacién de una medida disciplinaria,
salvo que hayan transcurrido méas de cinco afios a la fecha de expiracién de funciones,
ni tampoco encontrarse suspendido en sumario administrativo, ) No estar inhabilitado
ni sujetos a alguna de las incompatibilidades para el ingreso a la Administracién
Publica, f) No encontrarse procesado o condenado por crimen o simple delito, g) Tener
salud compatibie con las exigencias de la labor policial.




4. Bl proceso de postulacion al
Escalafon de Oficiales Policiales de la PDI, consta de las siguientes etapas; a)
Inscripeion del interesado, b) Examenes de conocimientos, ¢) Entrevistas psicolégicas
individuales, d) Prueba de aptitud fisica, e) Exdmenes médicos y dentales, f)
Confeccion de DHP y, g) Evaluacién y verificacion de los antecedentes personales,
civiles y penales de los seleccionados.

5. Los requisitos adicionales que
deberan cumplir los postulantes, asi como su modalidad de ingreso a fa Institucidn, al
que hace mencion el Estatuto del Personal de la PDI, se encuentran regulados en la
Orden General N° 2,122, que aprueba cartilla instructiva para la investigacién de Ia
Declaracion Historial Personal, (D.H.P), el cual sefala que para ingresar a un cargo en
la Policia de Investigaciones de Chile, serd necesario flevar a cabo una investigacion
de historial personal del postulante, realizado por un Oficial Policial designado por su
Jefe de Unidad, de grado no inferior a Subcomisario, para determinar si cumple ¢ no
con los requisitos de ingreso.

8. La Declaracion Historial Personal
(D.H.P) de un postulante, consiste en un proceso de investigacion de los antecedentes
personales del postulante para determinar su idoneidad moral, que consta de dos
etapas; la primera, corresponde a la entrega personal y material que realiza el
postulante, respecto de sus datos personales y familiares y la segunda, se materializa
con una investigacion practicada por el Oficial Policial designado, el cual se traduce er
la verificacion empirica de la veracidad de los antecedentes proporcionados por el
interesado, relacionados con su persona vy nicleo familiar, el cual concluye con la
emisidén de un informe circunstanciade y de caracter reservado, que contiene la
opinion del investigador, en cuanto a si resulta o no conveniente el ingreso de un
determinado postulante a la Institucién, considerando sus antecedentes personales y
los intereses institucionales comprometidos.

7. La enirega personal de datos por
parte del interesado, constituyen antecedentes necesarios para determinar la
idoneidad moral del postulante, los cuales permitiran verificar al Oficial Policial, si el
postulante cumple o no con los requisitos de ingresc para optar a un cargo en la
Policia de Investigaciones de Chile, cuya informacién contiene datos calificados por la

Ley N° 19.628, Sobre Proteccion de Datos Personales, como “personales” e incluso
“sensibles”.

La citada ley, define en su articulo
2° letra f) como Datos de Caracter Personal o Datos Personales, “Los relativos a

cualquier informacion concerniente a personas naturales, identificadas o identificables”

y en su letra fi) como Titular de los Datos “La persona natural a la que se refiere los
datos de caracter personal”,




8. A mayor  abundamiento, el
postulante en la primera etapa de su D.H.P, debe completar de su pufio v letra, un
formulario individualizando sus datos personales y de su nucleo familiar, los cuales
consisten en su identificacién, cédula de identidad, estado civil, nombre de su cényuge
y/o conviviente, domicilio, teléfono particular, entre otros antecedentes. En cuanto a los
infegrantes que conforman su grupo familiar, estos datos personales deberan
identificar los antecedentes de su padre, madre, hermanos, cényuge, conviviente, hijos
del postulante, y tios paternos y maternos.

Asimismo, en esta etapa se
requiere, que el postulante sefiale los datos personales que identifiquen al padre,
madre y hermanocs de su conyuge.

9. Por otra parte, el postulante debera
informar en su D.H.P, antecedentes relacionados con su solvencia econémica v
situacion financiera, proporcionando al Oficial Policial una Declaracién Patrimonial, que
detalle sus bienes, participacion en sociedades comerciales y sus deudas.

En ese sentido, la normativa interna
contempla que el Oficial Investigador se constituya en su domicilio, para efectos de
verificar con quién vive el postulante, la calidad de vida e ingreso del grupo familiar,
mencionando en el respectivo informe, si el inmueble en el que habita el postulante es
propic o de sus padres y si sobre éste pesan hipotecas u ofros gravamenes,
precisando el monto del arriendo o dividendo, segin sea el caso.

Adicionalmente, el informe indica si
los padres poseen otros bienes muebles o inmuebles, tales como vehiculos o predios,
justificando sus ingresos mensuales con liquidaciones de sueldo o declaracién de
impuestos en caso de ser trabajador independiente, documentos que se anexan al
respectivo informe emitido por el investigador.

Ahora bien, si el postulante
manifiesta tener depésitos o cuentas de ahorro en bancos o instituciones financieras,
se consigna en el informe, su monto, entidad bancaria y tipo de cuenta, o que se
comprobara con fotocopias u otros instrumentos, los cuales también se adjuntan al
presente informe.

Finalmente, la Declaracion
Patrimonial de los postulantes, contiene en el supuesto que algun familiar u ofra
persona manifieste que se hara cargo de solventar los gastos que demande ia
permanencia del alumno en la Escuela de Investigaciones Policiales, informacion
personal relativa a su situacion patrimonial y financiera, exigiéndose a quien asuma
esa obligacion, una declaracidn jurada ante Notario Publico, en el que se comprometa
al pago de la educacion como oficial policial, documento que también forma parte del
D.H.P de un postulante.




10. En razon a la  informacién
proporcionada por el posiulanie, relativa a las cuentas corrientes de las que pudiere
ser titular éste o su familia, asi como ios depédsitos u ofras captaciones, que perciba un
determinado banco o institucion financiera, constituye informacién que de acuerdo al
Secreto Bancario, no puede ser relevada a un tercero gue no redna la calidad de titular
del mismo,

11. De lo anterior expuesto, se podra
observar que el D.H.P de guienes postularon a la Policia de Investigaciones de Chile,
contiene informacion de caracter personal, protegida y amparada por la Ley N° 19.628,
cuya normativa solo autoriza la entrega de dicha informacion, al titular del dato
personal protegido ¢ a sus representantes, debidamente facultados para requerir dicha
informacion, conforme a lo establecido en el articulo 22° de la Ley N° 19.880, que
establece base de los procedimientos que rigen los actos de los érganos de la
Administracion del Estado.

En ese sentido, la finalidad que
tuvo a la vista el legislador, a través de la promulgacién y publicacion de la Ley N°
19.628, fue la de resguardar y proteger los datos personales que pudieren tener los
organismos publicos o privados respecto de una determinada persona, considerando
que su entrega o divulgacidn, a una persona que no relna la calidad de titular del dato,
podia afectar el Derecho a la Vida Intima y a la Vida Privada de dichas personas,
garantia constitucional establecida en el articulo 19 N° 4 de la Constitucién Politica de
la Republica.

En razon a lo anterior, dicha
normativa sblo contempla la posibilidad de entregar el dato personal requerido, en el
caso que el propio titular del dato personal requiera su entrega.

12. Asimismo, el DHP. de los
postulantes, contiene informacién de caracter sensible, los cuales se encuentran
definidos en la letra g) del articulo 2° de la Ley N° 19.628, como “aguellos
antecedentes personales que se refieren a las caracteristicas fisicas o morales de las
personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los
habitos personales, el origen racial, las ideclogias y opiniones poiiticas, las creencias o
convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexuaf’.

Estos datos sensibles, se refieren
a eventuales antecedentes policiales que tuviere el postulante, en su caso el estado de
la causa criminal seguida ante la justicia por la que tuviere esas referencias.

£n ese sentido, por ejemplo si el
postulante declara haber sido detenido, el informe que evacle el Oficial Policial,

contendra informacion relativa a los motivos de aquella, fecha en la que habria
ocurrido, circunstancias que rodearon al hecho, unidad policial aprehensora y Tribunal
o Fiscalia que hubiere ordenado su detencién, especificando si esta se llevo a cabo en

cumplimiento de una resolucién judicial o por haberse configurado una situacién de
flagrancia.




En cuanto a la situacion judicial
pendiente que pudiere tener en una causa criminal, se dejara constancia en el informe,
la circunstancia de haber sido formalizado y si existiere una acusacién pendiente en su
contra, incluyendo las medidas cautelares personales decretadas por el respective
Tribunal.

13. Considerando la naturaleza de Ia
informacién que el postulante proporciona este servicio publico, la reglamentacion
interna establece al Oficial Policial que realice la investigacion, la obligacién de
comunicar al postulante, al momento de efectuar su postulacién e inicio de su D.H.P,
que la informacién personal que éste proporcione de su persona y de su grupo
familiar, es de caracter reservada, garantizandole la confiabilidad de los antecedentes
entregados.

Lo anterior significa, gue la Policia
de Investigaciones de Chile, asume ante el postulante, la obligacion de resguardar los
datos personales que éste proporciona durante su proceso de postulacion, los cuales
no podran ser comunicados a una tercera persona que no reuna la calidad de titular
del dato personal requerido, por cuanto su entrega, afectaria de manera grave, la
privacidad no solo del postulante, sino que también, de todo su nuclec familiar
investigado.

14, En razén a o indicado
precedentemente, y considerando la naturaleza de la informacion contenida en los
D.H.P., dicha informacién no resulta posible ser entregada a terceros que no retinan la
calidad de ftitular de los mismos, por cuanto su publicidad, comunicacién o
conocimiento afectaria el Derecho a la Vida intima y a la Vida Privada de la totalidad

de personas que postularon al Escalafon de Oficiales Policiales, durante el periodo
2011.

18. For lo expuesto precedentemente v,
considerando la naturaleza de la informacién contenida en los DHP., dicha

informacion no resulta posible ser entregada a terceros que no retnan la calidad de
titular de los mismos, por cuanto su publicidad, comunicacién o conocimiento afectaria
el Derecho a la Vida Intima y a la Vida Privada de la totalidad de personas que
postularon al Escalafon de Oficiales Policiales, durante el periodo 2011.

Lo anterior, ha sido sostenido por
el Consejo para la Transparencia y reiterado incluso por llustre Corte de Apelaciones
de Santiago, en sentencia dictada en Reclamo de llegalidad, Rol N° 3457-2010,
deducido por el Servicio Civil en contra de la Decisién de Reclamo N° C488-09 del
Consejo para la Transparencia, que habia dispuesto se entregaran fos puntajes
asignados a la requirente respecio de varios concursos a los cuales habia participado.

En ese caso, la solicitud de acceso
a la informacién presentada originalmente por la peticionaria, dofia Maria Eugenia
Parra a la Direccidén Nacional del Servicio Civil (DNSC), pidié fos informes de
evaluacion psicolaboral de ocho concursos de Alta Direccidn Publica en los que habia



participado y que fueron realizados por consultoras externas, requiriendo
especialmente los resultados de sus entrevistas y evaluaciones sicoldgicas
practicadas a la suscrita.

La solicitud de informacion, fue
denegada por el organismo, argumentando la causal de "afectacién del debido
cumplimiento de las funciones del érgano requerido” por tratarse de antecedentes o
deliberaciones previas a la adopcién de una resolucién, medida o politica (articule 21
N° 1 letra b) de la Ley de Transparencia vy articulo 7° de su Reglamento).

Respecto a la causal invocada por
el organo requerido, la Novena Sala de la Corte de Apelaciones de Santiago, indicd en
su decision, que el principio rector de la Ley N° 19.828, es que para que los datos
sensibles puedan ser difundidos o puestos en conocimiento de terceros, debe contarse
con el consentimiento o autorizacion expresa del titular lo que, obviamente debid
ocurrir en el caso de las postulaciones de la peticionaria, razén por la que procede
desestimar la alegacion de confidencialidad o reserva que hace valer el Servicio Civil
para denegar la entrega de los puntajes, ya que fue ella quien aporté los datos o
antecedentes para que los evaluadores y el Consejo de Alta Direccién Piblica hicieran
{a ponderacion respectiva.

Lo resuelto anteriormente sefalado,
se fundamento en que la informacion cuya entrega estaba requiriendo fa peticionaria,
decia relacion sélo con los puntajes asignados a la peticionaria en los procesos de
seleccion en que participd para determinados cargos de la Administracién Publica, a
los que los evaluadores y el Consejo de Alta Direccién Publica, necesariamente,
debieron arribar en base a los datos o antecedentes de cardcter personal
proporcionados por ella misma.

16. En sintesis, la Corte de Apelaciones
de Santiago, ratificé la decisién de amparc resuelta por el Consejo para la
Transparencia (C488-09), en el sentido de indicar que la informacién relativa a los
puntajes, entrevistas v evaluaciones sicolégicas, v demds antecedentes que forman
parte de un concurso publico, sdlo resultan procedentes de entregar al titular de los
datos personales, correspondiendo entonces su entrega. a quien relina dicha calidad
como ocurrio con la decision de amparo expuesta para su conocimiento.

17. Del analisis anterior expuesto, al
existir dos intereses juridicos contrapuestos, como o son el Derecho de Acceso a la
Informacién Publica v el Derecho a la Vida intima y Privada de las Personas, ambos
derechos consagrados en nuestra Carta Fundamental, en los articulos 8° y 19 N° 4,
no se puede concluir que la presuncion de publicidad deba ceder frente a otra garantia
constitucional, por cuanto y tal como lo ha sostenido la doctrina a través de la
aplicacién del “Balancing Test”. el peticionario debe indicar y acreditar, al momento de
presentar su solicitud de informacién, la existencia de un interés publico superior o




prevalente, que amerite o justifique, en desmedro de la garantia fundamental
establecida en el articulo 19 N° 4 de la Carta Fundamental, Ia primacia del derecho de
acceso a la informacion solicitada, situacidn que no ocurrid en su caso.

18. Finalmente, v sin perjuicio de lo
anterior se informa que durante el afio 2011, postularon al Escalafén de Oficiales
Policiales, 3.482 (tres mil cuatrocientos ochenta y dos) profesionales, y que la “gran
cantidad de personas que quedaron excluidas’, segin lo que usted indica en su
presentacion, no se debe al resultado arrojado en sus respectivos D.H.P., sino que ala
circunstancia, gue la contratacidén anual de alumnos para formar parte del curso de
formacién del Escalafon de Oficiales Policiales, se encuentra determinada por el
numero de cargos de planta dispuestos por la ley N°® 20.489, que ampiia el Escalafén
de Oficiales Policiales en la PDI, publicada en el Diario Oficial con fecha 02.FEB.2011,
fos que ascienden a 200 cupos.

Lo anterior implica, considerando
la cantidad indicada, la imposibilidad para la Policia de investigaciones de Chile, de
notificar a las mas de 3.000 personas que postularon al Escalafén de Oficiales
Policiales Profesionales, durante el periodo 2011, para que otorguen su
consentimiento expreso, en orden de autorizar a esta Institucion, a entregar sus
antecedentes personales a un tercero que no redna la calidad de titular del mismo.

A mayor abundamiento, y en el
ejercicio hipotetico que ello se realice, ademas de la imposibilidad para practicar las
innumerables notificaciones, considerando no sélo los recursos humanos y financieros
que deberian otorgarse para ejecutar dicha labor, también surgiria la dificultad para
aquellos postulante, de contar con el consentimiento expreso de aquellos familiares,
respecto de los cuales comunicé sus antecedentes personales en su DHP, tales como;
padre, madre, conyuge, conviviente, hijos, hermanos, tios patermos vy maternos,
quienes en su calidad de ftitular del dato personal requerido, podrian oponerse a la
entrega de dicha informacién, privando de esta manera al postulante, de autorizar a
este servicio publico a la entrega de sus antecedentes.

RESUELVO:

1. Conforme a o indicado
anteriormente, la Policia de investigaciones de Chile, niega la entrega de copia de las
Declaraciones de Historial Policial (DHP) practicados a los profesionales que
postularon al Escalafon de Oficiales Policiales, durante el periodo 2011, por cuanto su
entrega, afectaria la Vida Intima y la Vida Privada de quienes participaron en el
proceso de postulacion y de su grupo familiar, segun lo  argumentado
precedentemente, configurandose la causal de secreto o reserva establecido en el
articulo 21 N° 2 de la Ley N°® 20.285, al afectar con su entrega, divuigacion o
conocimiento “Los derechos de las personas, particularmente tratandose de su

seguridad, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o
econémico’”.




2. Notifiquese la presente Resolucién
al peticionario, a través del correo electronico indicado en su formulario de solicitud de
acceso a informacién publica, piriciorodriguez@amail.com .

S ~ Saludaa Ud,,

- ROSANA'PAJARITO HENRIQUEZ
- Prefecto Inspector {J)
- Jefe de Juridica




