CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DMISION JURIDICA

CURSA  CON ALCANCES LA
RESOLUCION N° 10, DE 2020, DE LA
POLICIA DE INVESTIGACIONES DE
CHILE.

Santiago,

Esta Contraloria General ha dado curso al
documento del rubro que aprueba las bases de licitacién publica para la
adquisicion de equipos para la automatizacion del control migratorio del
Aeropuerto Arturo Merino Benitez, por cuanto se ajusta a derecho.

No obstante, es necesario que en la etapa
de aclaraciones esa entidad precise, a través del Sistema de Informacién de
Compras y Contrataciones de la Administracion, que el pago se efectuara una
vez producida la recepcién completa y conforme de los bienes adquiridos, tal
como se indica en el parrafo 5° del Capitulo VI del pliego en estudio, por lo
que no resulta procedente la alusién que se hace en el articulo 37 al pago
anticipado.

Ademas, en la misma instancia, debera
aclararse la hora en que se realizara la apertura de las ofertas, lo que se ha
omitido sefialar en el anexo denominado Cronograma (aplica oficio N° 3.260,
de 2019).

En igual oportunidad debera aclarar que
conforme a lo dispuesto por el N° 2 del articulo 62 del decreto N° 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, los participantes afectados por
la indisponibilidad podran presentar sus ofertas en la forma y plazos alli
previstos y no como se indica en el articulo 32 de las bases administrativas
(aplica criterio contenido en el oficio N° 39.725, de 2015).

Asimismo, se debera especificar el plazo
maximo de entrega de los bienes, atendida la disconformidad que sobre Ia
materia existe entre los anexos Cronograma del contrato, N° 18, vy
Formalidades de Presentacion de Oferta, N° 4.

También, se debera especificar la direccién
de correo electrénico a la cual deberd remitirse la comunicacién a que se
refiere el articulo 32, parrafo segundo, del pliego de condiciones, debido a que
el anexo Datos relevantes de la Entidad licitante a que aquel alude, no
contempla dicha informacién.

AL SENOR ]
JEFE NACIONAL DE LOGISTICA Y GRANDES COMPRAS DE LA
POLICIiA DE INVESTIGACIONES DE CHILE

\ERAL
PRESENTE % ~%\  OFICIO DE ALCANCE
Oficio : E019142/2020
Fecha : 14/07/2020
Jorge Andres Bermudez Soto/Contraloria
Contralor General




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION JURIDICA

2

Por ultimo, cabe hacer presente que en el
anexo Requisitos Técnicos Obligatorios Evaluables, se incluye el criterio
Calidad de Servicio, el que, al no ser objeto de evaluacién, no debiera
contemplarse en aquel listado, y que no procede la alusién que se efectiia en
el articulo 33 de las bases a las condiciones contractuales, pues este
precepto se refiere a la garantia de seriedad de la oferta.

Con los alcances que anteceden, se ha
tomado razon de la resolucion del epigrafe.

Saluda atentamente a Ud.,
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POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
Jefatura Nacional de Logistica y

CGrandes Compras
RESOLUCION N° A0 — /

Aprueba vy ordena la publicacién de
las Bases Administrativas,
Especificaciones Técnicas y Anexos
para el llamado a licitacion publica
para la “Adquisicion de Equipos para
la Automatizacién del Control
Migratorio del Aeropuerto Arturo
Merino Benitez”.

SANTIAGO, 75 MAY 200
VISTOS:

a) La Constitucion Politica de Ia
Replblica de Chile de 1.980.

b) Ley N°21.192, que aprobé el
Presupuesto del Sector Plblico para el afio 2020.

‘ c) Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado a fravés del D.F.L. N°1/19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

d) Ley N°19.886, sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

e) Ley N°19.880, que establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracién del Estado.

f) Ley N°20.285, de Transparencia de la
Funcién Pdblica y de Acceso a la Informacién de la Administracion del Estado.

g} Ley N°18.928, que Fija Normas sobre
Adaquisiciones y Enajenaciones de Bienes Corporales e Incorporales Muebles y
Servicios de las Fuerzas Armadas.

h) Ley N°20.730 Que Regula el Lobby y
las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante las Autoridades y
Funcionarios. -

i) Decreto N°95, Reglamento de la Ley
N® 18.928 que Fija Normas Sobre Adquisiciones y Enajenaciones de Bienes
Corporales & Incorporales Muebles y Servicios de las Fuerzas Armadas.

j) Decreto N°250, que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, aprobado el 24.SEP.004.

o k) El Decreto Supremo N°41, de 1987,
del Ministerio de Defensa Nacional, Reglamento Organico de la Policia de
Investigaciones de Chile.

TOMADO RAZON CON ALCANCE
Oficio : E019142/2020

Fecha : 14/07/2020

Jorge Andres Bermudez Soto
Contralor General




) El Decreto Ley N°2480, de
24.ENE.G79, Ley Organica de la Policia de Investigaciones de Chile.

m) Las Resoluciones N°7 y N°8, de
2019 de la Contraloria General de la Republica.

n) Resolucion RA N°380/806/2018, de
fecha 06.NOV.018, de la Direccién General que designa Jefe Nacional de
Logistica y Grandes Compras.

CONSIDERANDOQ:

1) Orden N°34 de 06.MAR.020, de la
Subdireccién de Administracion, lLogistica e Innovacién, que crea la Comisidn
Técnica “Sistema de Automatizacion Control Migratorio Aeropuerto AMB”.

2) Orden N°42 de 22 ABR.020, de Ia
Subdireccién de Administracién, Logistica e Innovacién, que medifica la
Comision Técnica “Sistema de Automatizaciéon Control Migratorio Aeropuerto
AMB”.

3) Acta de Aceptacion de Cargo vy
Declaracion de no Conflictos de Interés, de 23.ABR.020, suscrita por los
funcionarios:

s Prefecto italo ROCCA TAPIA; C.I.: 11.832.986-4
e Subcomisaria Cinthia SEPULVEDA TORRES; C.I.: 17.031.454-9
¢ Inspector (A) Rodrigo MADRID GONZALEZ; C.1.: 15.412.626-0

Quienes aceptan el cargo y declaran no tener conflicio de intereses en este
procesc de compra, sin perjuicio de que, si aparecieran antecedentes que den
cuenta de alguna inhabilidad, se procedera conforme a derecho.

4) Informe Técnico del 24 MAR.020
suscrito por el Comisario Osvaldo FLORES UMANA y el Subinspector Francisco
ESCOBAR PARDO, quienes sefalan que la Prefectura de Policia Internacional
Aeropuerto, dependiente de la Jefatura Nacional de Migraciones y Policia
Internacional, tiene dentro de sus misiones y de acuerdo al articulo 5° de la Ley
Organica de la PDIl (Decreto Ley N° 2.460 del 08 de enero de 1978) que
Corresponde en especial a Policia de Investigaciones de Chile “Confrolar el
ingreso y la salida de personas del terriforio nacional; adoptar fodas las medidas
conducentes para asegurar la correcta identificacion de las personas que salen e
ingresan al pais, la validez y autenticidad de sus documentos de viaje y fa libre
voluntad de las personas de ingresar o salir de éf'.

Es asi, gue la Policia de Investigaciones de Chile realiza su misién, conirolando
la salida e ingreso de personas desde y hacia el territorio nacional, en los
diferentes pasos fronterizos y terminales aéreos, deniro de los cuales se
encuentra el Aeropuerto Internacional de Santiago Arturo Merino Benitez, siendo
éste, el principal punto de entrada y salida de personas del pais (chilenos,
extranjeros residentes y extranjeros turistas).

Por otra parie, el aeropuerio internacional de Santiago actualmente tiene un
movimiento migratorio de 28.500 personas por dia en promedio en temporada
baja y en alta aumenta a 35.000 pasajeros en promedio diario, considerandose
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pasajeros entrados vy salidos. Es importante sefialar que en junio del 2021 se
realizarad la inauguracién del nuevo terminal aéreo “T2M”, con una capacidad de
30 millones de pasajeros (15 millones internacionales y 15 millones nacionales),
aumentando la capacidad operativa del conirol migratorio.

De acuerdo a estas variables es necesaric incorporar una solucion tecnoldgica
gue permita abordar la demanda de pasajeros esperada y aumentar la
capacidad operativa de los procesos migratorios.

Por otra parte, la incorporacién de tecnologia de autogestion en los procesos de
control de pasajeros elevara el estandar de la PD! en ambito migratorio y de
facilitacion aeroportuaria, adoptando todas las medidas conducentes para
asegurar la correcta identificacion de las personas que salen e ingresan al pais,
la validez y autenticidad de sus documentos de viaje utilizados.

La tecnologia sefialada, se traduce en maquinas de auto atencion o “kioscos”,
donde chilenos v extranjeros residentes mayores de 18 afios, podran gestionar
su proceso de control migratorio por medio de un equipo informatico que estara
dispuesto para validar su identidad y factibilidad de ingreso o salida del pais,
siendo requisito para ello contar con pasaporte o cédula de identidad elecironica
(e-DVLM documento de viaje lectura mecanica electrénico).

De acuerdo con esto y al andlisis estadistico del movimiento migratorio del
aeropuerto internacional de-Santiago Arturo Merino Benitez, la demanda ac’tuar y
la proyecc:on de la misma de pasajeros es la siguiente:

La tabla que a continuacidon se muesira, indica una tasa de crecimiento de casi
un 10% anual, ademas se puede indicar que el 58% del movimiento mlgl'atOI'IO
corresponde a chilenos y extranjeros residentes.

Fuente: Prefectura de Policia Internacional Aeropuerto

La siguiente tabla, muestra la cantidad de chilenos y extranjeros residentes que
han efectuado control mlgratono de entrada y salida del pais en los afics que se
indican y su proyeccion.

Fuente: Prefectura de Policia internacional Aeropuerto.

De acuerdo a los datos anteriores y estudios preliminares, se estima; _que se
requieren de 25 kioscos en el sector enirada al pais y de 15 en el sector salida,
con un total de 40 equipos. :

Actualmente la cantidad de funcionarios que realiza el confrol migratorio
corresponde a 236 (doscientos treinta y seis) funcionarios PDI, sin embargo con
el nuevo terminal aéreo “T2M” y el aumento de médulos de control migratorio, se
requerira de una dotacién 6ptima de 521 (quinientos veintitin) funcionarios para
cubrir plenamente los turnos de trabajo, generando un déficit de dotacioén:de 285
(doscientos ochenta y cinco) personas, cantidad que la lmplementacmn de
tecnologia en el nuevo terminal aéreo, debe suplir. ;

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se estima el costo asociado al déficit de
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Tabia N° 1, Escala de Remuneracién de PDI.
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Fuente Abierta: pagina web Gobiermno Transparente

http://gobiernotransparente.investigaciones.clitransparencia/2015/remuneracionesiplan
tai_planta_de_oficiales/of_policiales/per_remuneraciones.html

La dotacién requerida corresponde a funcionarios que se ubican entre los grados
13° al 9° (Detectives a Subcomisarios), por lo anterior se promedi6 .la renta
mensual que percibiria un funcionario, més el monto recibido por concepto de
vidtico de faena, correspondiente al 20% de un dia completo de viafico,
conforme el D.F.L N°262 del 04.ABR.977 del Ministeric de Hacienda. Conforme
lo expuesto, mensualmente se promedia por funcionario la cantidad de $160.000
(ciento sesenta mil pesos) por concepio de viatico de faena.

Dado los antecedentes anteriores, se presenta la siguiente tabla que indica el
costo promedic mensual de un funcionario que cumple labores de control
migratorio en el aeropuerto internacional Arturo Merino Benitez, costo que se
multiplica por el total de funcionarios durante un afio.

Tabla N°2, Detalle de remuneraciones promedio, correspondiente a un
funcionario PDI, que realiza conirol migratorio en el aeropuerio internacional
Arturo Merino Benitez.

e o 2 = reped]

Sueldo Promedio : -1.254.730
Viatico de Faena 160.000
Total |  1.434.730

Fuente: Escala remuneraciones funcionarios PDI

Conforme lo expuesto, el costo que se debera asumir para cubrir el déficit de
285 (doscientos ochenta y cinco) funcionarios, asciende a un promedio mensual
de $ 403.198.050- (pesos), por lo tanto, el costo anual corresponderia a
$4.838.376.600 (pesos), monto que supera en 1,5 al entregado a PDI
($1.928.880.000-) para ejecucion del proyecto.

El nuevo terminal aéreo T2M, que entrara en operaciones en julio del afo 2021,
fraera como consecuencia un mayor flujo de personas entrantes y salientes del
territorio nacional, situacién obliga a la Policia de Investigaciones de Chile a
tomar medidas que permitan ser eficientes y eficaces en el control de pasajeros.

La modemizacidon y automatizacion del control migratoric en el nuevo
aeropuerto, permitira avanzar tecnolégicamente e implementar un sistema de
control mas expedito, generando eficiencia en la labor pelicial.
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El presente proyecto propone la implementacién de 40 kioscos de auto atencién,
de los cuales 25 serén instalados en el sector de entrada al pais y 15 serdn

instalados en el sector de salida del pais.

Esta tecnologia, permitird un procesc de auto gestion, donde los pasajeros
podran validar su identidad al igual que la documentacion utilizada. Ademas, el
sistema permitira autorizar el ingreso o salida del territorio nacional, de acuerdo
a |as facultades que la legislacion vigente permite.

Finalmente, la implementacion de esta tecnologia traerd como externalidad
positiva disminuir los tiempos de respuesta en el control migratorio, lo que
permitira aumentar la oferta y eficiencia del proceso operacional y de continuidad
en el servicio policial ofrecido. ‘

5) Informe Juridico del 30.ABR.020,
elaborado por el Profesional A/C Elias CID VEGA, por el cual consigna que en
virtud de los antecedentes técnicos y a la necesidad de desarrollar el sisiema de
autoatencién y su integracion al sistema del control migratorio y en la blisqueda
de la mejor oferta del mercado, se debe realizar un proceso de Licitacién
Publica, que garantice que la solucién integral, en su conjunto, cumpla con
dichos objetivos.

Informa que se tuvo a la vista el Informe Técnico S/N del 24.MAR.020, elaborado
per el Comisario Walton CARRASCO DE LA SOTTA, integrante de la Comisién
Técnica por el cual se informan las caracterisﬁcas técnicas del proyecto.

Agrega que el Informe Técnico S/N° de 24.MAR.020, elaborado por la
Subcomisaria Cinthia SEPULVEDA TORRES, de dotacion del centro Nacional
de Ciberseguridad, por el cual concluye que, para un éptimo funcionamiento, es
necesario contar con los principales sistemas de seguridad correspondientes a la
Seguridad Fisica y la Seguridad Légica. La seguridad fisica esté relacionada con
el acceso de personal autorizado a los servidores de almacenamiento que
contiene la informacidon sensible del registro de las personas que son
controladas, usuarios y claves de los contralores. Ademas, se debe resguardar
la seguridad ante desasfres naturales o desastre tecnolégico.

La seguridad légica, esta relacionada con la informacion digital, ésta debe estar
cifrada, y con acceso restringido, solicitando credenciales de doble factor para
ingresar al sistema, esto es con el fin de que tanto la informacién almace‘nada y
a las bases de datos que el sistema mantiene comunicacion no tenga pe]tgro de
ser modificada, eliminada o divulgada. Asimismo, el sistema debe ser auditable,
llevando un registro de los accesos de los usuarios que ingresan al sistema.
Tambien esta herramienta informatica, debe estar protegida ante ataques de
tercero a través de cddigo malicioso.

Para los efectos de lo dispuesto en la Ley N° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro 'y prestacién de servicios, la contratacion del
“Sistema de Automatizacién del Control Migratoric Aeropuerto AMB" (kioscos),
con un presupuesto de $1.928.880.000 impuestos incluidos, corresponde a una
contratacion mayor a 1.000 UTM, razon por la cual debe ser sometida al
procedimiento de Licitacion Publica, que corresponde a la regla generai en esia
materia.

Indica que el proyecto supera las 15.000 UTM, la resolucién aprobatoria, las
bases administrativas, especificaciones técnicas y, el contrato que en definitiva
se suscriba con el contratista adjudicado, estan afectos al tramite de toma de
razén por parte de la Contraloria General de la Republica, conforme a lo
dispuesto en la resolucién N° 8 del 27.MAR.019, del ente contralor, que fija
normas sobre exencion del tramile de fomaderazén
TOMADO RAZON CON ALCANCE ‘
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Por las consideraciones expuestas, en opinion del Profesional que suscribe,
procede en la especie aplicar el procedimiento de licitacion plblica contemplado
en la Ley N° 19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministro y
prestacién de servicios, vy en su reglamento complementario, el Decreto N° 250,
de 2004, de Hacienda, toda vez que se trata de una contratacion que supera las
1.000 UTM, siendo en consecuencia obligatoria la aplicacion del concurso
piblico.

Asimismo, el proceso cuenta con las autorizaciones, de la Jefatura Nac;ional de
Innovacion y Tecnologias de la Informacién y Ciberseguridad para llevar a cabo
el presente proyecto, seglin dan cuenta los informes tenidos a la vista.

Finalmente, dado el monto de la contratacion, es necesario remitir la resolucion
que apruebe las Bases Adminisfrativas y Especificaciones Técnicas a la
Contraloria General de la Republica para el tramite de toma de razdn.

6) Informe Econdmico S/IN  del
21.ABR.020, elaborado por la Comisaria Kelly CONTRERAS PARRAGUEZ, que
consigna que el objetivo del presente proyecio se encuentra alineado con la
planificacion estratégica institucional 2017-2022, en relacién a [a propuesta de
valor de la PDI, en el 4rea de servicio "Control Migratorio y Policia Internacional”,
con el cumplimiento de su- objetivo esfratégico "Alcanzar una eficacia
operacional" en el control migratorio y seguridad intemacional, como también,
con los desafios de mejoramiento de procesos intermnos, respecto del
"Movimiento migratorioc seguro y expedito de las personas" y de "Desarroliar
infraestructura, equipamiento y tecnologia" en el control migratorio.

Para definir el requerimienio, se realizdé un irabajo colaborativo entre los
funcionarios que cumplen labores de control migratorio en el Aeropuerto AMB, la
oficina informatica de la Prefectura Policia Internacional Aeropuerio, la oficina
informatica de la Plana Mayor de [a Jefatura Nacional de Migraciones y Policia
Internacional y la Jefatura Nacional de Innovacion y Tecnologias de la
Informacién, con la finalidad de reunir los antecedentes para realizar una RFI,
esta consulta abierta al mercado serviria para dimensionar el alcance del
proyecto, analizar la informacion proporcionada por los proveedores en relacion
a datos cuantitativos y cualitativos reales de la industria, y asi, evaluar'si existe
en el mercado una solucién que dé respuesta al objetivo del proyecio y en los
tiempos estimados para su gjecucion en el presente afio presupuestario. -

Por lo anterior, mediante la RFI ID 891361-8-RF20, se publicaron los
antecedentes para obtener informacion de la industria atingente a la tecnologia
requerida, que permita la auto atencidn para personas gue realizan el control
migratorio de enfrada y salida del pais en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez,
conocer los costos asociados a-este proyecio, la vida Gtil de los equipos y los
costos de mantencion que requieren.

En relacion al desarrollo se busca:

v Desarrollar nuevas funcionalidades al Sistema Control Migratorio,
dependiendo de los requerimientos que vayan siendo necesarios.

v Generacion de nuevos servicios en PDI para incorporarlos al Sistema Control
Migratorio. Esto incluye servicios que actualmente se encuentran funcionando
como nuevos que surjan durante la ejecucién del servicio.

v Incorporacién de cambios (backlog) al sistema de Control Migratorio, de
manera agil y con deployment automético, considerando los nuevos
requerimientos de acuerdo a la priorizacion que la institucion defina.

v Incorporacién de elementos biométricos adicionales y opcionalmente nuevas
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v" Incorporacién de analitica con generacién de dashboards.
¥ Analisis e intervencion del software de Registro Migratorio para cambios en la
interfaz de usuario.

Del cierre de la consuita al mércado, del dia 09.MAR.020, se recepcionaron 7
propuestas técnicas y la solucién valorizada, de acuerdo a siguiente cuadro:

. 'Nombre empresa - Of Jropuesta .| . > tatal 51N luido
IDEMIA 4.023.130 USD" 4.099.222.274
MUHLBAUER 3.525.970.000 § 3.525.970.000
NEC 1.514.248 USD* 1.542.888.032
SOTECNA 2.900.000 USD* 2.854.849.730
THALES NO INDICA VALOR DE OFERTA
DERMALOG 3.986.500.000 $ | 3.086.500.000
VIGATEC NO INDICA VALOR DE OFERTA

*$856,23 Dolar observado Banco Central de Chile, al 21.ABR.020.

El valor total del proyecto "cerrado”, que entregue el equipamiento tecnolégico
para habilitar los kioscos, el desarrollo para su funcionamiento y de integracién
con el sistema conirol migratorio y de soporie y mantencion, tiene un
presupuesto disponible para su ejecucion segin Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria del 31.MAR.020 emitido por el Prefecto (F) Eugenio NAVARRO
CIFUENTES, de:

iStbtitie. o 0 Congetel . - b WomoNEY
22 “Blenes y Semc;o de Consumo” 164.160
Total "Adquisicion de Activos no Financieros™ 1.764.720

29 05 "Méaquinas y Equipos” 1.436.400

07 "Programas Informaticos” 328.320

TOTAL 1.928.880

7) Certificado de No Existencia en
Convenio Marco de ZOABR 020 suscrita por el Prefecto (F) Eugenio NAVARRO
CIFUENTES, de dotacién del Area Logistica de la Jefatura Nacional de
Migraciones y Policia Internacional, por el cual certifica que consultado la
plataforma electronica del Convenio Marco, respecto a la existencia de un
“Sistema de automatizaciéri del Control Migratorio del Aeropuerto Arturo Merino
Benitez”, se constaié que, a la fecha del ceriificade, dicho producfo no se
encuentra disponible en el portal.

8) Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria, de 31.MAR.020, suscrito por el Prefecto (F) Eugenio NAVARRO
CIFUENTES, por el cual informa que a la fecha del certificado, la Inshtuc:on
cuenta con el Presupuesto para el financiamiento de los bienes y/o servicios
indicados correspondiente al Subtitulo 22/05/008 “Servicio de enlace de
telecomunicaciones”, por la suma de $164.160.000, 29/05/001 “Maguinas y
equipos” por la suma de $1.436.400.000 y en el Subtitulo 29/07/001 “Programas
Informaticos” por la suma de $328.320.000, montos con impuestos incluidos,
relacionados al Proyecto de Modemizacién de la Jefatura Nacional de
Migraciones de la Policia de Investigaciones de Chile.

9) Informe Técnico S/N° de 24. MAR 020,
elaborado por el comisaric Walton CARRASO DE LA SOTA, jefe del
Departamento de Informatica y Telecomunicaciones por el cual se informa sobre
los aspectos técnicos que debe tener los kioscos para mtegrarse ‘con el
SISTEMA CONTROL MIGRATORIO.

10) Informe Técnico S/N° de

24 MAR.020, elaborado por la-Subcomisaria Cinthia SEPULVEDA TORRES, de
TOMADO RAZON CON ALCANCE

Oficio : E019142/2020

Fecha : 14/07/2020

Jorge Andres Bermudez Soto

Contralor General




dotacion del Centro Nacional de Ciberseguridad, mediante el cual se concluye
que, para un dptimo funcionamiento, es necesario contar con los principales
sistemas de seguridad correspondientes a la Seguridad Fisica y la Seguridad
Légica. La seguridad fisica estd relacionada con el acceso de personal
autorizado a los servidores de almacenamiento que contiene la informacién
sensible del registro de las personas que son controladas, usuarios y claves de
los contralores. Ademas, se debe resguardar la seguridad ante desastres
naturales o desastre tecnoldgico.

La seguridad I6gica, esta relacionada con la informacion digital, ésta debe estar
cifrada, y con acceso restringido, solicitando credenciales de doble factor para
ingresar al sistema, esto es con el fin de que tanto la informacion almacenada y
a las bases de datos que el sistema mantiene comunicacién no tenga peligro de
ser modificada, eliminada o divulgada. Asimismo, el sistema debe ser auditable,
llevando un registro de los accesos de los usuarios que ingresan al sistema.
También esta herramienta informatica, debe estar protegida ante ataques de
tercero a traves de cddigo malicioso. ’

) 11) Acta de Reunién y Proposicion
de Licitacién Publica para la coniratacién del “Adgquisicién de Equipos para la
Automatizacion del Control Migratorio del Aeropuerto Arturo Merino Benitez”, de
30.ABR.020, suscrito por los integrantes de la Comisién Técnica, quienes
proponen al Comité de Adquisiciones y Enajenaciones de la PDI, la aprobacién
de Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, para realizar un proceso de
Licitacion Publica, para la Adquisicién de Equipos para la Automatizacién del
Control Migratorio del Aeropuerto Arturo Merino Benftez, con un presupuesto
disponible de $1.928.880.000 (mil novecientos veintiocho millones ochocientos
ochenta mil pesos), 1.V.A. incluido, con una garantia minima de 24 meses y un
plazo de entrega de maximo 60 dias corridos desde la emisién de la orden de
compra.

Asimismo, informan que esta contratacion esta afecta a toma de razén, ante la
Contraloria General de la Republica, toda vez que supera las 15.000 UTM,
conforme a lo dispuesto en las Resoluciones N° 7 y N° 8, de 2019, de ése ente
contralor, que fija normas sobre el tramite de Toma de Razén. :

12) Acta del Comité de
Adgquisiciones y Enajenaciones de la PDI N°073/2020 de 07.MAY.020, en la cual
sus integrantes, habiendo analizados los antecedentes expuestos por la
Comision Técnica aprueban las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, para
realizar un proceso de Licitacion Plblica, para la Adquisicién de Equipos para la
Automatizacién del Control Migratorio del Aeropuerto Arturo Merino Benitez, con
un presupuesto disponible de $1.928.880.000 (mil novecientos veintiocho
millones ochocientos ochenta. mil pesos), LV.A. incluido, con una garantia
minima de 24 meses y un plazo de entrega de maximo 60 dias corridos desde la
emision de la orden de compra T

Asimismo, informan que esta contratacién esta afecta a toma de razdn, ante la
Contraloria General de la Replblica, toda vez que supera las 15.000 UTM,
conforme a lo dispuesto en las Resoluciones N° 7 y N° 8, de 2019, de ese ente
contralor, que fiia normas sobre el tramite de Toma de Razén.

RESUELVO:

1° APRUEBANSE; las Bases
Administrativas, Técnicas y Anexos _para realizar un proceso de Licitacion
Publlca _para la Adquisicion ~de=Eguipos-parz T Ak ratizacion del Control

PR ES %E,Né&r?ﬁﬁcﬁresupuesto disponible
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de $1.928.880.000 (mil novecientos veintiocho millones ochocientos ochenta mil
pesos), L.V.A. incluido, con una garantia minima de 24 meses y un piazo de
entrega de maximo 60 dias corridos desde la emisién de la orden de compra, el
texto que se aprueba es el siguiente:

Pt e BASES ADMINISTRATIVAS DE LICITACION PUBLICA
Pnl PARA ADQUISICION, CON GARANTIA DE SERIEDAD
' ' DE LA OFERTA
“POLIGIA OE INVESTISACIONES . .
Tz “ADQUISICION DE SISTEMA DE AUTOMATIZACION
DEL CONTROL MIGRATORIO AEROPUERTO AMB;
(KIOSCOoSs)”

INTRODUCCION:

' Equipamiento para | KIOSCOS DE CONTROL MIGRATORIO
Bienes a licitar. AUTOMATIZADO (APC)

adquirir Tiempo de los servicios | 24 meses minimo
Necesidades que se|Con el fin de fortalecer la seguridad en
busca satisfacer nuestras fronteras, aumentar la capacidad de

| andlisis de los distintos pasos fronterizos e
‘| implementar mejoras que permitan
identificar y dar trazabilidad a las personas
que ingresan, egresan y reingresan al
territorio nacional, es que se hace
indispensable un sistema de control
migratorio de acuerdo con las tecnologias
disponibles, con identificacién basada en
componentes biométricos.

Componentes de la | El presente “SISTEMA™ se compone de:
Solucién a) 40 Kioscos de Autoatencion

e g

b) Licencia de ABIS Bioméirico Facial
v Dactilar, considerando ademas, las
licencias necesarias para el correcto
funcionamiento de los 40 kioscos
automatizados.

c) Servicios de Instalacién,
Configuracion, Soporte v
Mantencién para la totalidad de los
equipos  (kioscos y  equipos| i
asociados al proceso), incluye :
centro monitoreo de cada kiosco por

sector.

Detalle de 5
requerimientos | Especificaciones Técnicas de estas Bases.
de los bienes a :

adquirir.
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PARTE 1: NORMAS DE LA LICITACION
) TITULO I: GENERALIDADES:
CAPITULO I: OBJETIVO Y NORMAS GENERALES

Articulo 1. Convocatoria: La PDI, convoca a todas las personas naturales, juridiéas o
uniones temporales de provesdores a la presente licitacion publica para la adquisicion
de los bienes que se sefialan en el encabezado de estas bases y se detallan en las
Especificaciones Técnicas.

Si dos o mas proveedores se unen para el efecto de participar en un proceso de compra,
deberén establecer, en el documento que formaliza la unién temporal de proveedores, a
lo menos, la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se
generen con la PPl y el nombramiento de un representante o apoderado comuin con
poderes suficientes.

El acuerde en que conste la unién temporal debera materializarse por escritura ptblica,
como documento para contratar, sin que sea necesaric constituir una sociedad. La Union
Temporal que resulte adjudicada debera inscribirse en el Registro de Proveedores para
suscribir el contrato, debiendo inscribirse cada proveedor de dicha unién temporal. Al
momento de la presentacion de las ofertas, los integrantes de la Unidn determinarén qué
antecedentes presentaran para ser considerados en la evaluacion respectiva, siempre y
cuando lo anterior no signifique ocultar informacién relevante para la ejecucién del
respectivo contrato que afecte a alguno de los integrantes de la misma. Las causales de
inhabilidad para la presentacién de las ofertas, para la formulacién de la propuesta o
para la suscripcion de la convencion, establecidas en la legislacion vigente, afectaran a
cada integrante de la Unién individualmente considerado.

En caso de afectar una causal de inhabilidad a algtn integrante de la Union, ésta debera
decidir si confinuaré con el respectivo procedimiento de contratacion con los restantes
integrantes no inhabiles de la misma o se desiste de su participaciéon en el respectivo
proceso. La vigencia de esta unién temporal de proveedores no podréa ser inferior a la
del contrato adjudicado, incluyendo una eventual renovacion.

Art. 2. Normativa aplicable: Los derechos y obligaciones que de esta Licitacién Pablica
deriven, se regirdn por estas Bases Adminisirativas y Especificaciones Técnicas,
anexos, cartas aclaratorias, consultas y respuestas, mas la oferta del oferente
adjudicado, dentro del proceso de licitacion. Sin perjuicio de lo anterior, esta licitacion se
regira por la Ley N°18.928 y su Reglamento, Decreto Supremo N° 95, de Hacienda, de
20086; y supletoriamente por la Ley. N°19.886 y su Reglamento, Decreto Supremo N°
250, de Hacienda, de 2004.

Art. 3. Confidencialidad: Los oferenies se obligan a la mas absoluta y total reserva de
informacién, procedimiento, formula técnica, documentacion y en general, cualquier
antecedenie obtenido de la Entidad Licitante, con ocasion de esta licitacion. La
obligacién se hace extensiva al personal de su dependencia, subcontratistas y
dependientes de subcontratistas y se mantendréd aln después de verificado el
cumplimiento cabal y pleno de sus obligaciones. Sin embargo, el contrato y sus anexcs
no i{endran el caracter de reservado. Todo lo anterior sin perjuicio de las normas de
transparencia y publicidad que informan los procesos de licitaciones publicas y el
ejercicio de la funcién administrativa.

Art. 4. Legislacién aplicable: Los derechos y obligaciones gque, con ocasiéon de la
presente licitacion, surjan entre la Entidad Licitante, los oferentes y el Confratista, se
regiran por las leyes de la Replblica de Chile y cualquier controversia que se suscite
entre las partes, sera sometida a conocimiento y fallo de los Tribunales Ordinarios de
Justicia, del Tribunal de Confratacién Publica y de la Contraloria General de la Republica
seglin corresponda. Asimismo, para efectos legales, las partes involucradas en la
presente licitacién, fijan competencia a Tribunales Ordinarios de Justicia de la ciudad de

Santiago.
5 vacion de las
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observaciones de la nomativa legal y reglamentaria de las presentes Bases
Adminisfrativas, Especificaciones Técnicas y anexos que la integran, en adelante
“Bases”.

El Adjudicatario y/o Coniraiista no podra invocar justificacion alguna que tenga por
objeto eludir o modificar su responsabilidad en cuanto a la suscripcién del contrato-o el
flel cumplimiento de sus obligaciones, sin perjuicio de fuerza mayor o caso foriuito,
segln lo establecido en las presentes Bases.

Las presentes Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas, anexos, consulias,
respuestas y aclaraciones, se entenderan como parte integranie del contrato, sin
necesidad de cldusula expresa, lo mismo ocurrird con la oferta adjudicada del
Contratista.

Art. 6. Prohibicién de cesién: Los oferentes y el contratista no podréan ceder ni
transferir en forma alguna, total ni parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen
del desarroilo de la presente licitacion, durante el desarrollo del proceso concursal ni
posteriormente a la adjudicacién o durante el cumplimiento del contrato.

Art. 7. Costos y riesgos: Seran de cargo del contratista todos los costos por la entrega,
reenvio a fabrica, traslado de bienes, insumos o del personal para la ejecucion del
contrato, hasta el lugar o ciudad gue determine la Entidad Licitante y asimismo, sera
responsable de los riesgos que ocurran con los bienes o personal del Contratista, no
pudiendo imputarle a la Entidad Licitante costo alguno o responsabilidad por estos
conceptos. Lo anterior sin perjuicio de lo sefialado en estas Bases acerca de la fuerza
mayor o caso fortuito.

Art. 8. Plazos: Los plazos de dias a que se haga referencia en estas Bases, se
entenderan como dias corridos y se computaran hasta la medianoche del ultlmo dia
de plazo; salvo que se determine expresamente que se frata de dfas habiles'o se
establezca un determinado horario para tal caso en las presentes Bases. Todos los
plazos y horarios son fatales y no admitirén posibilidad de retraso o prérroga de ningln
tipo, bajo ninguna circunstancia, salvo que se diga lo contrario de manera expresa en
estas Bases. En los casos que el plazo termine en dia inhabil, se comprendera que
vence el dia habil siguiente, en casos que la gestibn a realizar dependa del
funcionamiento del organismo o entidad que funcione en dias sélo habiles. En general,
los plazos para la Entidad Licitante seran dias habiles, es decir, de lunes a viernes y por
tanto, en caso que un plazo venza en un.dia inhabil, se comprendera que vence €l dia
habil siguiente. Sin perjuicio de los plazos sefialados en el “Cronograma”, éstos
siempre podran ser ampliados fundadamente por parte de la Entidad Licitante, hasta en
3 oportunidades, cada una de ellas hasta por un plazo de 10 dias adicionales al plazo
original, mediante la dictacion de la correspondiente Resolucidon Fundada, que se
comunicara a los oferentes en el portal www.mercadopublico.cl.

Art. 9. Bases administrativas. Este documento contiene, de manera general o
particular etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o aclaraciones, criterios y
modalidades de evaluacién, mecanismos de adjudicacién, normas contractuales y
demas aspectos administrativos de este proceso de compras.

Art. 10. Modificacién a Jas bases. En caso de modificacion de las presentes bases
éstas s6lo podrén hacerse antes del cierre de recepcién de ofertas, en virtud y de
acuerdo a lo establecido en el articulo N° 19, del Decreto N° 250, del afio 2004 del
Ministerio de Hacienda que “Aprueba Reglamento de la Ley 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios”, ya sea por iniciativa
propia o en atencién a una aclaracién solicitada por alguno de los oferentes, durante el
proceso de la Propuesta v hasta la entrega de las Aclaraciones, informando de ello a
través del sitio web www.mercadopublico.cl. Estas modificaciones formaran -parte
integral de las bases. En caso de medificacién de las presentes bases, se considerara
un plazo especial para que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su
oferta a estas. TOMADO RAZON CON ALCANCE
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Art. 11. Formalidad de las garantias. Todas las garantias consideradas eri_i"' esta
Licitacién, deberan ser constituidas a través de uno o mas documentos fisicos o
electrénicos, que sean nominativos, irrevocables y a la vista, como una boleta
bancaria a la vista, vale a la vista, depésito a plazo pagadero a la vista o pdliza de
seguro a la vista de ejecucion inmediata, certificade de fianza u otro documento similar,
emitida por un banco o entidad comercial establecide en Chile, a nombre de la Entjdad
Licitante segln lo sefialado en los “Datos relevante de la Entidad Licitante”, que se
sefiala en estas Bases en el “Cronograma”. No se aceptaran cheques. En Ios casos
en que se oforgue de manera electrénica, el documento debera ajustarse a la Ley N°
19.799 sobre Documentos Elecirénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certifi icacién de
dicha firma debiendo ser remitidos al correc sefialado en él cronograma.

En el caso de las polizas de seguro a la vista, éstas deben cubrir de forma integra las
obligaciones correspondientes sefialadas en estas Bases, dependiendo lo que se
garantice. ;

TITULO Il. NORMAS CONCURSALES
CAPITULO IL. DE LA LICITACION

Art. 12, Portal Mercado Pdablico. Esta Licitacion se realizara Unicamente a través del
portal www.mercadopiiblico.cl, en cuyo portal se publicaran estas Bases, el detalle. de =}
Licitacion, fecha y hora de cierre para la recepcion de ofertas, bienes a adqumr
eventuales modificaciones a las Bases ylo en el confrato, el resultado da las
adjudicaciones y todo aniecedente que exigen las leyes o reglamentos y que sea
considerado procedente para la debida inteligencia de las partes involucradas.

Art. 13. Sistema de comunicacion y notificaciones. Estas, referidas a los Oferentes
en dicho proceso concursal, se efectuaran sélo en el portal www.mercadopablico.cl. Las
notificaciones deberan entenderse efectuadas 24 horas después de publicadas por la
Entidad Licitante, en conformidad a lo establecido en el Art. 6 del D.S. N° 250, de
Hacienda, de 2004, que aprobd el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

Art. 14. Gratuidad, publicidad y gastos de Ia licitacién. Los gasios que demande la
participacién de los oferentes en la licitacién, seran solventados integramente por ellos
mismos, sin derecho a reembolso. Sin perjuicio de lo anterior y en conformidad a lo
sefialado en el Art. 27 del D.S. N° 95 de Hacienda, que Aprueba Reglamento de la Ley
N° 18.928, sobre Adquisiciones de Bienes Corporales e Incorporales, Muebles y
Servicios de las Fuerzas Armadas, estas Bases, sus modificaciones y aclaraciones,
adjudicacién y contrato, estaran disponibles al publico en el Sistema de Informacién
gratuitamente.

Art. 15. Pacto de integridad: E| oferente declara que, por el sélo hecho de participar en
la presente licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligandose
a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones contenidas el mismo, sin perjuicio
de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacion y demas documentos
integrantes. Especialmente, el Proveedor acepta el suministrar toda la informacién y
documentacién gue sea considerada necesaria y exigida de acuerdo a las presentes
bases de licitacién, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

1.-El Proveedor se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder,
sobornos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o
monto, a ningln funcionario plblico en relacién con su oferta, con el proceso de
licitacién publica, ni con la ejecucién de €l o los contratos que eventualmente se deriven
de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen
influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en su foma de decisiones o en la
posterior adjudicacién y ejecucion del o los coniratos que de ello se deriven.
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actos o conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre
competencia, cualquiera fuese la conducta o acio especifico, y especialmente, aquellios
acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier
de sus tipos o formas.

3.- El Proveedor se obliga a revisar y verificar foda la informacion y documentacion, que
deba presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas
que sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia,
precision y vigencia de la misma.

4 - El Proveedor se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de Iegéiidad,
ética, moral, buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio. -

5.- El Proveedor manifiesta, garantiza y acepta que concce y respetara las reglas y
condiciones establecidas en las bases de licitacion, sus documentos integrantes v &l o
los contratos que de ellos se derivase.

6.- El Proveedor se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en
estas bases de licitacion, asi como en la legislacién y normativa gue sean aplicables a la
misma, entre las que se cuenia el declarar inadmisible su oferta, sin perjuicio del término
del contrato, con el respeciivo cobro de la garantia establecida para el fiel cumplimiento.

7.- El Proveedor reconoce vy declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es
una propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y econdmicos
ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las
condiciones y oportunidad ofertadas.

8.- El Proveedor se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que
las obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por
sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las
personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o tomo
efecto de la presente licitacién, incluidos sus subconiratistas, haciéndose plenamente
responsable de las consecuencias de su infraccion, sin perjuicioc de  las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen detenmnadas por
los organismos correspondientes. :

CAPITULO lil. DE LAS PARTES INVOLUCRADAS EN LA LICITACION
Parrafo T .La Entidad Licitante

Art. 16. De Ila Entidad Licitante. Actlan por la Entidad Licitante, los drganos y
funcionarios que se detallan a continuacién:-

a. Comision evaluadora: Ente colegiado de caracter consultivo y especifico para la
presente licitacion, conformado por al menos 3 funcionarios de la Entidad Licitante en
conformidad al Art. 37 del Decreto Supremo N° 250, de Hacienda, encargado de las
funciones que en estas Bases se indica. Durante el periodo de evaluacién de las ofertas,
esta comision serd encargada de efectuar el analisis t&cnico, econdmico y administrativo
de cada oferta, emitiendo un Acta a-la que se adjuntaran €l o los informes técnicos que
resulien necesarios, que contenga las conclusiones tras el estudio de las ofertas
recibidas, que sirve de antecedente para la Resolucion Definitiva de Adjudicacion,
proceso que se llevard a efecto en conformidad a lo establecido en estas Bases y
especialmente de acuerdo a la “Tabla de Ponderacién y Criterios de Evaluaclon de
Ofertas”.

b. Coordinador contrato de la Entidad Licitante: Funcionario de la Entidad l.r0|tante
indicado en “Datos Relevantes de [a Entidad Licitante”, encargado de la
comunicacién con el Coordinador de Contrato del Contratista, durante la vigencia del
contrato, hasta el total y cabal cumplimiento de las obligaciones de las partes..Esta
comunicacion se efectuard 5 confemidasik azolccossiakleside en  estas Er»ases
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Administrativas. Este podra, de manera fransiforia, encargar por escrito a, otro
funcionaric de su misma dependencia, tareas especificas de su funcién. En ca_s;o de
ausencia de cualquier tipo, deberad ser reemplazado por el funcionario que la Enfidad
Licitante designe, lo cual se comunicara oportunamente al Contratista. ‘

c. Dependencia custodia de garantias: Es la dependencia indicada en “Datos
Relevantes de la Entidad Licitante”, encargada de custodiar en tiempo y forma, las
garantias que caucionan [as obligaciones nacidas del proceso concursal, que en estas
Bases se solicite a los oferentes y Contratista para efectos de garantizar el cumplimiento
de sus obligaciones.

Parrafo 2. De los Cferentes, Adjudicatario y Contratista.

Art. 17. Oferentes, adjudicatario y contratista: Se entendera por oferente, la persona
natural o juridica que efectGia validamente su oferta y reline las demas condiciones
requeridas en estas Bases y legislacion vigente. El oferente que se adjudique esta
licitacién sera, en adelante, llamado “Adjudicatario”, quien al momento de suscnblr el
contrato pasara a llamarse “Contratista’. -

Art. 18. Inhabilidades y prohibiciones para ofertar. Los proveedores interesades en
este proceso concursal, ademés de cumplir con los requisitos para contratar con la
Administracion del Estado en conformidad a la Ley N°19.886, deben ajustarse a lo
establecido en el Art. 4° de la Ley N°19.886. En cualquier etapa de la Licitacién o con
posterioridad a la adjudicacién y hasta antes de ser aprobado el contrato, la Entidad
Licitante podré declarar inadmisible la oferta o dejar sin efecto la adjudicacion realizada
si se toma conocimiento que el oferente o el adjudicatario, ha sido condenado por
practica antisindical o infraccién a los derechos fundamentales del frabajador, o ha sido
condenado en virtud de la Ley N°20.393 o por delitos concursales establecidos en el
Cédigo Penal, dentro de los 2 (ltimos afios, para lo cual la Entidad Licitante se atendra a
lo que se senala en el registro que para este efecto se encuentra publicado en el portal
de www.chilecompra.cl y las empresas condenadas por delitos contemplados en el
decreto ley N°211 de 1973 (segln dictamen 2493 de 2019 de la Contraloria General de
la Republica).

CAPITULO IV. OBJETO Y MONTO DE LA LICITACION

Art. 19. Objefo de Ia licitacién. La especificacion de los bienes a adquirir por la
presente licitacion y ulterior contrate, se encuentra detallado en las Especrﬁcacuones
Técnicas de las presentes Bases Administrativas.

Art. 20. Monto y mecanismo de la licitacién. Para efectos de dar cumplimienio a Io
dispuesto en el Art. 11 del D.S N° 250 de 2004, de Hacienda, que aprueba Reglamento
de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, se declara que el monto de la presente licitacion corresponde a
una licitacién piblica superior 2 1000 UTM.

Art. 21. Presupuesto Méaximo Disponible. La Entidad Licitante cuenta con el
presupuesto maximo en moneda nacional para la contratacién que se licita md;cada en
“Datos Relevantes de la Entidad Licitante”.

Art. 22. Plazos acotados. Los plazos para Ia enirega de bienes, son los indicados por
cada proveedor en su presentacion de oferta, son obligatorios y deben ajustarse a los
plazos maximos establecidos en estas Bases Administrativas Especificaciones Técnicas
y Anexos, por lo que aquellas ofertas. que no se ajusten a lo establecido seran
declaradas inadmisibles por la Entidad Licitante, mediante la correspondiente resolucién
fundada. .
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CAPITULO V. ETAPAS DE LA LICITACION

Parrafo 1. Consultas y Aclaraciones de las Bases

Art. 23. Piazo para consultas y aclaraciones. Los Oferenies podran formular sus
preguntas, dudas o sclicitar aclaraciones de las condiciones establecidas en las
presenies Bases Adminisirativas y Especificaciones Técnicas, dentro del plazo
establecido en el “Cronograma”.

En caso de existir consultas, éstas se recibiran por el portal www.mercadopiiblico.c! y
seran respondidas por el mismo medio en el plazo sefialado en el cronograma, por el
encargado del proceso. Dichas preguntas y aclaraciones serén publicadas en el sistema,
sin publicacién de los nombres de quienes las hayan efectuado.

El documento referente a las “Respuestas” se entendera como parte integranie de las
Bases Administrativas y posterior contrato, siendo de exclusiva responsabilidad de los
oferentes inferiorizarse de su contenido, no pudiendo alegar a posteriori el
desconocimiento de [as mismas. ' ,

En caso de que la Entidad Licitante detecte la necesidad de efectuar aclaraciones o
correcciones que requieran modificar las Especificaciones Técnicas o Anexos, los
cambios necesarios podran ser efectuados hasta antes del cieme de recepcién de
ofertas, sefialado en el “Cronograma” y debera extenderse el plazo de recepcién de
ofertas por un plazo de § dias. Lo anterior mediante la correspondiente Resolucién
Fundada debidamente framitada y notificando a los oferentes por el portal

www.mercadopublico.cl.

Parrafo 2: De las Ofertas

Art. 24. Integridad y vigencia de las oferfas. Para los efectos de esta Licitacion, una
oferta integra es aguélla que responde sustancialmente a los requisitos, términos,
condiciones y especificaciones de esta licitacion, sin alejarse ni hacer salvedades
formales o materiales que afecten Ios derechos de Ia Entidad Licitante o las obhgac:ones
del o los oferentes.

Art. 25. Inadmisibilidad de Ias ofertas: La Entidad Licitante se reserva el derecho de
rechazar las ofertas que no correspondan a lo solicitado o que no cumplan los requisitos
sefialados en esfas bases, declarandolas inadmisibles o declarando desierta la Licitécion
en caso que no se presenten ofertas © no sean convenientes a los intereses
institucionales. Todo lo anterior, mediante dictacién de la correspondiente Resolticion
Fundada. También se declararan inadmisibles aquellas ofertas cuyos oferentes por
causal de inhabilidad no puedan contratar con la Entldad Licitante, en conformxdad al
Art. 4° de la Ley N°19.886. ‘
Art. 26. Contenido y presentacién de las ofertas. Estas se compondran de unaparte
técnica, econdmica y administrativa. Aquéllas deberan elevarse al porial
www.mercadopublico.c!, durante el periodo que media entre la publicacién y cierre de las
ofertas de esta licitacién, indicados en el “Cronograma”.

Art. 27. Contratacién a precio fijo, formalidad de Ia presentacién. Esta contratacién
se materializa a través de la modalidad de “oferta a precio fijo”, sin reajuste, y la oferta
en el portal debe ser elevada en valores netos y en el anexo econémico debe ser
con todos los impuestos incluidos. .

Se entendera como “oferta a precio fijo” aguélla en que precio y valores unitarios de los
bienes involucrados, que le corresponde determinar al oferente, son inamovibles, sin que
proceda pagar mayores costos. Por tanto, el precio de la adquisicién comprenders el
total de lo ofertado y todo gasto que irrogue o exija su cumplimienio, sea directc o
indirecto, asumiendo el Contratista todos los riesgos que signifiguen mayores costos en
su cumplimiento, cualquiera sea su origen, naturaleza o procedencia e incluye ademas
el valor de todo lo necesario para un acabado y 6ptimo funcionamiento, tributos, fletes,
remuneraciones, imposiciones, costos de garantias y, en general, sin que la
enumeracion sea taxativa. Todo lo an‘cenor! sin perjuicio de lo expuesto en estas bases
acerca de la fuerza mayor y 7
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Art 28. Formalidades obligatorias de las oferfas. La Entidad Licitante declarard
inadmisible las ofertas que no cumplan con las exigencias establecidas en los articulos
siguientes, sin perjuicio de la correccién de errores u omisiones de acuerdo a estas
Bases y del cumplimienfo de los requerimienios obligatorios senalados en
“Formalidades de Presentacién de Ofertas”.

Art. 29. Registro en Chileproveedores. Los oferentes que participen de la Licitacién y
que no se encuentren inscritos o no declarados “habiles” en el regisiro de
www.chileproveedores.cl, podran libremente presentar sus ofertas. Sin embargo,
deberan encontrarse declarados “habil” en el registro mencionado para contratar ¢on la
Entidad Licitante en caso de adjudicarse la presente licitacion. Para lo anterior, teidran
el plazo de dias indicado en el “Cronograma®, contados desde la notificacién ‘de la
Resolucién de Adjudicacién después del cual la PDI puede dejar sin efecto la
adjudicacion y readjudicar a la oferta que le sigue en puntuacién.

Art.30. Documento administrativos. Los oferentes habilitados en chileproveedores, al
momento del cierre de las ofertas, no estaran obligados a acompanar la documentacién
indicada en “Documentos Administrativos”. Los oferentes no inscritos o inscritos pero no
declarados “habil”, en el mencionado registro, al dia del cierre de las ofertas (indicado en
el “Cronograma”), deberan presentar los documentos indicados en “Documentos
Administrativos”, adjuntandolos a su oferta en www.mercadoptiblico.cl, hasta la fecha de
cierre de recepcion de ofertas, escaneados o digitalizados. De preferencia y para facilitar
la tarea de la Entidad Licitante, subiréan dichos archivos en uno o varios archivos
“comprimidos” en formato *.rar o *.zip, nombrados de acuerdo a su contenido.

Art.31. Declaracion jurada. Todos los oferentes deberan subir al portal
www.mercadoptblico.cl, en conjunio con su oferta, todas las Declaraciones Juradas
Obligatorias, indicadas en “Declaraciones Juradas®, en caso contrario la PDI podra
solicitarselas via foro inverso para lo cual el proveedor tendré un plazo de 24 horas para
elevarlas al porial, aplicandosele un descuenio en el criteric de evaluacion
“Cumplimiento de Requisitos Formales de la Oferta”. En caso de no elevar los
antecedentes solicitados dentro de plazo, se declarara inadmisible la oferta.

Art. 32. Presentacion de ofertas en soporte papel. En caso que por cualquiera de las
circunstancias contempladas en el Art. 62 del Reglamento de la Ley N°19.886, como en
el evento de no encontrarse disponible el sistema electrénico www.mercadoptblico.cl,
por lo cual ciertos documentos o toda la oferta, no pueda presentarse a través del Portal,
procedera su presentacion en papel. En cualquier circunstancia del Art. 62 gue no
corresponda a la indisponibilidad del sistema electrénico, el documento a presentar,
fisicamente, debera ser entregado en el mismo plazo indicado en el “Cronograma” para
el cierre de presentacion de ofertas. Entonces, en caso que el impedimento corresponda
a no encontrarse disponible el sistema de informacion, la oferta podra ser eniregada en
un sobre cerrado, cuyo plazo sera 24 horas siguientes al dia y hora indicada en el
“Cronograma” para el cierre del periodo de recepcion de ofertas en el portal. En el caso
de oferentes de regiones distintas a donde se encuentre la unidad de compra la Entidad
Licitante, que se vean impedidos de entregar dicho sobre dentro del periodo sefialado,
podran enviarlo por comreo prioritaric dentro de las 24 horas siguientes al cierre del
periodo de recepcién de ofertas, debiendo enviar el documento donde conste su envio
dentro de dicho periodo a la Entidad Licitante mediante el portal o correo electrénico. No
se aceptaran sobres que lleguen después de 48 horas desde el cierre del periodo de
recepcion de ofertas en el portal sefialado en el “Cronograma”.

Previo a la entrega del sobre cerrado y antes de que ocurra la apertura de la licitacién
segun Anexo “Cronograma”, debera ser enviada por el oferente afectado por el
impedimento, una comunicacién a la Entidad Licitante a través del portal o al correo
electronico indicado en el Anexo “Dafos relevantes de la Entidad Licitante”, manifestando
la imposibilidad ocurrida y que la oferta sera presentada en soporte papel. No obstante,
lo anterior, para que la entrega sea valida, la Entidad Licitante verificara la efectividad del
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caso de existir el impedimento, el periodo de evaluacion de las ofertas, indicado en el
Anexo “Cronograma’, se extendera por 48 horas mas.

L a presentacion de ofertas en soporte papel debera realizarse en las dependencias de la
Unidad de Compra sefialada en el Anexo “Datos Relevantes de la Entidad Licitante” De
no ajustarse los antecedentes entregados a los términos indicados anteriormente en
este Art. serd fundamento suficiente para que la Entidad Licitante la declare como
inadmisible.

Los sobres cerrados deberan en su parte exterior indicar el N° de Adquisicion (ID), el
nombre o razdn social y RUT del oferente.

No se aceptaran ofertas en soporte papel antes del cierre del periodb de
presentacion de ofertas sefialado en el Anexo “Cronograma”, debiendo los
oferentes intentar, hasta el dltimo momento, subir sus ofertas en el portal.

Art. 33. Garantia de seriedad de la oferta. Todo oferente deberd eniregar uno o més
documentos fisicos o electrénicos de garantia que cumpla los requisitos establecidos en
estas Bases, en beneficio de la Entidad Licitante, por el monto en moneda nacional,
glosa y vigencia indicadas en el Anexo “Cronogramas”. En caso de presentarse como
garantia, una péliza de seguro a la vista, de ejecucién inmediata, ésta deberd cubrir
todas las obligaciones establecidas en las Bases, y especialmente, no debera excluir
ninguna en sus condiciones contractuales. .
Art. 34. Cantidad de documentos de garantia. Los oferentes podran presentar unoc o
més documentos de garantia de seriedad de la oferta pudiendo dividir el monto en varios
documentos, siempre que la suma de los mismos cumpla con la exigencia establecida
en el presente proceso. Asimismo, en caso que el oferente efectiie varias ofertas, no
importando los monfos y cantidad, bastara que presente un solo documento, en los
términos sefialados anteriormente.

Art. 35. Lugar y oportunidad de entrega. El oferente que otorgue un documento de
garantia fisico, debera entregarlo en la dependencia Custodia de Garantias indicada en
el Anexo “Cronograma’. En el caso de los documentos electrénicos deberan ser
remitidos al correo sefialado en el “Cronograma”. :

Art. 36. Devoluciéon de los documentos de garantia de seriedad de fa oferta. Al
oferente adjudicado se le devolvera este Documento de Garantia por Seriedad de la
Oferta al enfregar el Documento de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato lndlcado
en el anexo “Cronograma de Contrato™.

A los oferentes que habiendo presentado el Documente de Garantia de Seriedad de la
Oferta y como resultado de la apertura de las mismas, se les haya declarado inadmisible
sus ofertas por alguna circunstancia, se les devolvera el documento una vez que d1cho
acto se encuentre totalmente tramitado.

A los oferentes no adjudicados, pero que hayan continuado en competencia, les’sera
devuelto su documento desde el momento que el adjudicado suscriba el contrato. Lo
anterior, porque en conformidad a estas Bases, puede dejarse sin efecto la adjudicacién
y de tal forma, adjudicar al siguiente Confratista mejor evaluado, razén por la que
subsisten las ofertas de éste hasta que se produzca el cierre completo de la Licitacién.
Este procedimiento seguird en marcha hasta que se suscriba finalmente el contrato o se
declare desierta la Licitacion. En este caso, la Entidad Licitante podra solicitar
renovacion de las ofertas y los documentos que las garanticen si se corre el riesgo de su
vencimiento antes de la adjudicacion.

En el caso de declararse desierta la Licitacion, se les devolveran los documentos a todos
los oferentes a partir de la notificacion de esta circunstancia en el portal
www.mercadopdblico.cl.

En todos los casos anteriores las devoluciones sélo se efectuardn al representarite o
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dias siguientes al momento que se notifique la resolucion respectiva en el ;porial
www.mercadopublico.cl posterior a este plazo, seréan enviados por carta certificada a la
entidad financiera emisora.

Art. 37. Cobro de las garantias de seriedad de las oferfas. La garantia de seriedad de
la oferta se otorgard como caucién de la oferta presentada, pudiendo ser ejecutada
unilateralmente, por la via administrativa y por la sola voluntad de “La Entidad”, a traves
de la dictacion de la correspondiente Resolucién Fundada, en los siguientes casos::

° Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada, retira su oferta o se desiste de ella
en el periodo de validez de este documento.

° Si el proponente cuya oferta ha sido aceptada, no hace entrega de la garantia de
pago anticipado y/o de fiel y oportuno cumplimiento del contrato del plaze dque se
indican.

° No suscribe el conirato dentro del plazo establecido.

° Si la oferta fuera falsa, emrénea o equivoca.

° Si el adjudicatario no realiza las gestiones para continuar siendo o ser declarado

“Habil” en el registro de Proveedores del Estado www.chileproveedores.ci

Parrafo 3. Apertura de las Ofertas
Art. 38. Apertura electronica. La apertura de las ofertas técnicas, econdémicas y
administrativas, se realizara de manera completa en linea en el -portal
www.mercadopiblico.cl.

i

Art. 39. Apertura en una etapa. La apertura se efectuara en una etapa, en el momento
sefialado en el Anexo “Cronograma”.

Parrafo 4. Evaluacién de las Ofertas

Art. 40. Evaluacién de las ofertas. La Comision Evaluadora efectuara una revisién y
analisis de las ofertas y demas antecedentes para determinar si estdn completas, sin
errores de calculo y si, en general, las ofertas cumplen con los reguerimientos
establecidos en las bases, realizando en funcién de ello, un examen de admisibilidad de
las ofertas y evaluara sélo aquéllas que resulien admisibles.

La Comisién Evaluadora propondra a la Entidad Licitante dejar desieria en todo o en
parte, declarar inadmisible una o todas las ofertas, o efectuar la adjudicacién de la
presente licitacién, todo lo cual se deberé efectuar de acuerdo a estas Bases, En todos
los casos anteriores, la proposicién debera contener razones técnicas, econdémicas y
otras que correspondan.

LA SENALADA EVALUACION SE EFECTUARA CONFORME A LOS CRITERIOS Y
PONDERACIONES SENALADAS EN EL ANEXO “TABLA DE PONDERACION Y
CRITERIOS DE EVALUACION DE OFERTAS” DE ESTAS BASES.

Art. 41. Criterios para desempate. En caso de empate en la evaluacién entre dos o
mas oferentes, la adjudicacién se efectuard a aquél que tenga una mejor evaluacion
parcial de acuerdo al orden de prelacion entre los criterios de evaluacion sefialados en
el Anexo “Tabla de Ponderacién y Criterios de Evaluacidn de Ofertas”, que se
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de esta regla se mantenga el empate, se adjudicara al Contratista que haya efectuado
primero su oferta en el portal www.mercadopublico.cl, en conformidad al certifi cado de
presentacién de oferta emitido por el mencionado portal.

Art. 42. Aclaraciones, correccién de errores y omisiones de las ofertas: Una vez
realizada la apertura electrénica de las ofertas, “La Entidad Licitante” podra solicitara los
oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones
de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de privilegio
respecto de los demas, esto es, que no se afecten los principios de estricta sujecién a
las bases, transparencia y de igualdad de los Oferentes, y se informe de dicha solicitud
al resto de los Oferentes a través del Sistema de Informacién, segtn corresponda.

La Comisién Evaluadora, podra desestimar errores de forma menores, a condicion de
que no se aparte de los requerimientos de la licitacién y que, con ello no se afecte la
posicidon relativa de otro oferente. Aquellas alteraciones o alcances, no informados
explicitamente por el oferente, se entenderan como no expresados, aun cuando se
pudieren deducir de los términos de su oferia.

Si existiese una discrepancia entre montos unitarios y montos totales, que resulten de
multiplicar o sumar montos unitarios, el monto total sera corregido. Si el oferente no
aceptase la correccién, su oferta sera rechazada.

Si existiese discrepancia de la oferta, en relacion a los montos expresados en palabras y
los expresados en cifras, prevalecera el monto menor.

De las correcciones y aclaracmnes auténomamente efectuadas por la Comlszon
Evaluadora, de acuerdo a las reglas anteriores, se dejara constancia en el sisterria de
informacién www.mercadopublico.cl, dentro del periodo de evaluacién de las ofertas. En
caso de silencio, se entendera que acepta la correccién. El plazo del oferente para
aceptar la comreccién es de 24 horas, coniadas desde la notificacion en el portal
electrénico www.mercadopublico.cl

Por las omisiones, errores, contradicciones, inconsistencias y poca claridad, el
oferente sufrira la penalizacién ‘correspondiente en los criterios de evaluacion
sobre aspectos “formales” de la oferta, sefialados en Anexo “Tabla de
Ponderacién y Criterios de Evaluacién de Ofertas™. '

Aun asi, en ofras circunstancias que no sean debido a omisiones u errores o falia de
claridad, la Entidad Licitante podra igualmente hacer consultas a los oferentes para
ahondar mas en los iéminos 'y condiciones de la oferta, las cuales no seran
consideradas para efectos de la sancidn del inciso anterior.

Articulo 43. Errores u omisiones en certificaciones o anfecedentes de fa oferta. La
PDI permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferia, siempre que dichas certificaciones o
antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo
para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimienio del
plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Dicha presentacién débera
efectuarse dentro del plazo de 24 horas a partir de la notificacién del requenmlento de
PDI en el portal electrénico www.mercadopublico.cl. En estos casos al oferente que’se le
haya permitido la presentacién de antecedentes, le seré asignado un menor puntaje en
el criterio “cumplimiento de requisitos formales™ o “formalidad de la oferta”.
Lo serfialado en ei presente articulo, se realizara con sujecion estricta a lo establecide en
el Decreto Supremo N° 250, de Hacienda, de 2004. En estos casos, se rebajara puntaje
en el criterio de evaluacidon “Cumplimientc de Requisitos Formales de la Oferia’,
" asignandose menor puntaje a las ofertas que no cumplieron, dentro del plazo para la
presentacion de ofertas.
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Parrafo 5. De la Adjudicacién

Art. 44, Adjudicacién. Formulada la proposicién de la Comision Evaluadora, la Entidad
Licitante procedera a resolver la licitacion, aceptando la oferta que haya obtenido el
mejor puntaje conforme a los criterios de evaluacion, adjudicando la oferta o declarando
inadmisible o desierta la Licitacién, segin proceda en conformidad a estas Bases. .-

Se confempla en las presentes bases de licitacion, que cuando la adjudicaciéon no se
realice dentro del plazo sefnalado en el cronograma de estas bases, la entidad debera
informar en el Sistema de [nformacion las razones que jusiifican el incumplimiento del
plazo para adjudicar e indicar un nuevo plazo para la adjudicacion. ‘

Art. 45. Adjudicacion simple. Adjudicacién simple. Los oferentes deberan efectuar sus
ofertas de acuerdo o solicitado en las especificaciones técnicas de la presente licitacion.
En consecuencia, la Entidad Licitante, adjudicara los productos requeridos a un solo
proveedor.

Art. 46. Resolucion de adjudicacién. Decidida la adjudicacion en conformidad a los
articulos anteriores, la Entidad Licitante dictara una Resolucién que la contenga,
notificandola al contratista adjudicado y a los demas oferentes no adjudicados, a través
del portal www.mercadoptblico.cl, la que se entendera plenamente notificada 24. horas
despues de su publicacion.

En conjunto con la Resoluciéon de Adjudicacion, se publicara la evaluacion de las oferias
efectuada por la Comisién de Evaluadora, que contiene los resultados individuales de los
oferentes y sefalando los fundamentos para haber declarado inadmisible alguna de las
ofertas presentadas. : :

En caso que la Entidad Licitante detecte una situacién constitutiva de inhabilidad
para contratar por parte del adjudicatario no advertida oportunamente o
sobreviniente, se dejard sin efecto la adjudicacion y a su vez, procederd a
adjudicar al siguiente confratista mejor evaluado, o en su defecto, declarar
desierta la presente licitacion, mediante la dictacién de la correspondiente
Resolucién Fundada.

Art. 47. Periodo de consultas y aclaracion de ja adjudicacion. Los Oferentes tendran
el plazo de dias indicado en el Anexc “Cronograma”, desde la notificacion de la
Resolucion de Adjudicacion, para efectuar consultas y aclaraciones de dicho acto,
asimismo, podran hacer presente todas las observaciones vy reparos que estimen
convenientes y que consistan en errores u omisiones en los calculos, transcripciones,
citas, razén social, etc., para efectos de que sean detectados y subsanados por la
Entidad Licitante, la que los efectuara sélo si corresponde.

Dichas observaciones y reparos deben fundarse necesariamente en [a oferta y en las
presentes Bases. La Entidad Licitante, por su parte, tendra un plazo de 10 dias hébiles
para evacuar las consultas. Asimismo, podrén efectuar los reclamos que encuentren
pertinentes en conformidad a las reglas generales y ante las autoridades que
correspendan.

Art 48. Efectos de la adjudicacion. El principal efecto que produce el acto de
adjudicacion, es la obligacion del adjudicatario de firmar el contrato.

Asimismo, nace para el adjudicatario, la obligacion de realizar las gestiones para
continuar o ser declarado “habil” en el registro de Proveedores del Estado
www.chileproveedores.cl lo cual debera hacer en el plazo maximo de dias indicado en el
Anexo “Cronograma” desde la notificacién del acto de adjudicacién, después del cual la
PDI puede dejar sin efecto la adjudicacion y readjudicar a la oferta que le sigue en
puntuacion.
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TiTULO Ill. DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Art. 49. Especificaciones Técnicas. Documento elaborado por el ente técnico
correspondiente de la Entidad Licitante especialmente para el presente proceso de
licitacién publica y en el que se sefialan las especificaciones, descripciones, requisitos,
cantidad y demas caracteristicas especificas del o los bienes a adquirir, ademas de la
necesidad que la Entidad Licitante busca satisfacer con la adquisicién. &

En dichas Especificaciones Técnicas se individualizan los requerimientos técnicos de
caracter obligatorio- no evaluables que deben cumplir los oferentes en sus ofertas
forzosamente, bajo sancién de la inadmisibilidad de Ia oferta.

PARTE Il. NORMAS DEL CONTRATO
. TITULO IV. DEL CONTRATO
CAPITULO VI. DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
Parrafo 1. Caracteristicas del Contrato

Art. 50. Contrato de adquisicion de bienes muebles y servicios: La presente
licitacion tiene como objetivo la entrega de bienes muebles y servicios que, ademas de
regirse por las normas legales correspondientes que regulan las compras publicas,
deberé ajustarse a las presentes Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas
publicadas y la oferta del proveedor adjudicado.

El contrato se perfeccionara y comenzard su vigencia desde la total tramitacién de la
resolucion de aprobacién del contrato respectivo, posterior a la suscripcion por ambas
partes y el plazo de la entrega de los bienes se contara desde la emisién de la Ordén de
Compra. .

Sin perjuicio de lo anterior, por razones de buen servicio, la vigencia del contrato p_odré
comenzar antes de la total tramitacion de la ‘Resolucién que lo aprueba, y posteriosa su
suscripcion, caso en el cual, el pago por la adquisicién de los bienes v servicios, éstara
supeditado a la total tramitacién de'la Resolucién que apruebe el contrato.

Art. 51. Contrato improrrogable. En la presente licitacion, no se contempla la
posibilidad de prérroga de contrato.

Sin perjuicio de o anterior, en los cumplimientos de plazos en las etapas de ejecucion
podran prorrogarse los plazos por fuerza mayor o imprevistos, mediante la dictacién de
una Resolucién Fundada de la Entidad Licitante.

Art. 52. No cesibilidad del contrato y subcontratacién. El Contratista no podra ceder
ni transferir en forma alguna, total ni parciaimente, los derechos y obligaciones que
surjan en virtud del respectivo contrato:

Art. 53. Competencia. Para todos los efectos derivados del contrato, las paries fijaran
su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago y se someten a la competencia de sus
respectivos Tribunales de Justicia.

Péarrafo 2. Régimen Comunicacional del Contrato

Art. 54. Régimen comunicacional del contrato. Toda comunicacién formal entre la
Entidad Licitante y el Contratista, por regla general se efectuard mediante carta
certificada enviada al domicilio correspondiente, se entenderan efectuadas al tercer: dia
de su recepcién en la oficina de correos en conformidad al Art. 46 de la Ley N° 19:880,
de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de la Administracion
del Estado. '

Las eomunicaciones que se efectlien entre los Coordinadores de contrato de la Entidad
Licitante y el Contratista, durante el cumplimiento del contrato, por regla general se

efectuarén por correo electronico. En este-case—el-Sentrtista—se—ontendera al tanto de
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dicha cemunicacién en el dia y hora del envio del correo electrénico por parte de la
Entidad Licitante, segdn el registro de correos enviados. No obstante, se podra usar
cualquier otro medio escrito que permita su respaldo para su conservacion durante todo
el desarrollo del contrato y anélisis posterior en caso de inconvenientes y de fe de la
fecha en que se envi6 al Contratista dicha comunicacion.

Sélo excepcionalmente y cuando se requiera una comunicacion fluida y expedita para
asuntos de segundo orden, podra efectuarse via telefénica, radial u otra similar. La
calificacion de esto radica exclusivamente en el Coordinador del Contrato de la Entidad
Licitante y no obsta a que se deje constancia de dicha comunicacién en soporte
electrénico o papel por parte de éste. En ‘este caso, se entendera que el Contratista ha
tomado conocimiento de dicha comunicacion en el mismo momento de efectuada.

Art. 55. Coordinador def contrato del Contrafista. El Coniratista debera designar un
“Coordinador de Contrato” que debera coordinarse permanentemente con el
Coordinador de Contrato de la Entidad Licitante individualizado en el Anexo “Datos
Relevantes de la Entidad Licitante”. Este -nombramiento debera efectuarse al momento
de suscribir el contrato definitivo. En caso de sefialarse en la oferta respectiva, dicho
nombramiento sera vinculante para la empresa como el definitivo para el contrate, sin
perjuicio de las situaciones que a continuacion se sefialan.

En caso de cualquier hecho o enfermedad que provoque la ausencia temporal de dxcho
Coordinador del Coniratista, debera. designarse un reemplazo dentro de las 24. horas
siguienties.

En caso que la ausencia del Coordmador del Coniratista sea o se transforme en
definitiva, debera designarse un nuevo y definitivo deniro de un plazo maximo de 5 dias
habiles desde el hecho que desencadena su efectiva ausencia.

Cualquiera de las circunstancias antes descritas debera ser comunicada a la Ent:dad
Licitante, de forma inmediata una vez conocida por el Contratista.

Parrafo 3. Procedimiento de Suscripcion Definitiva del Contrato

Art 56. Acreditacién de registro en Chileproveedores y suscripcion del contrafo.
De conformidad a lo dispuesto en el inciso cuarto del arficulo 16° de la Ley 19.886, en el
plazo indicado en el Anexo “Cronograma”, siempre antes de la firma del contrato, el
adjudicatario debera acreditar que se encuentra inscrito en registro electréonico oficial de
proveedores de la Administracion del Estado www.chileproveedores.cl y se encuentra
declarado “hébil”. Asimismo, el adjudicatario debera renovar las declaraciones juradas
exigidas para ofertar y entregar toda la documentacion legal que le sea requerida. para
redaccion del contrato, como escriiuras de poderes, u ofros, segln correspondiere y le
sea solicitado por la Entidad Licitante.

Una vez acreditado lo anterior, la Entidad Licitante, procedera a la redaccién del
contrato, donde se formalizaran las obligaciones y responsabilidades de las paries, en
conformidad a lo establecido en Ias presentes Bases, consultas, respuestas
aclaraciones y la oferta del adjudicatario.

Una vez terminada la redaccién final del contrato por parte de la Entidad letante lo
enviard al adjudicatario para su suscripcion, quien debera entregarlo firmado a mas
tardar dentro del plazo indicado en el Anexo “Cronograma”, debiendo suscribirlo el o los
representantes legales del adjudicatario. -

En ningln caso el procedimiento anterior, podra superar los 20 dias corridos desde la
notificacion de la resolucion de adjudicacion en el portal www.mercadoptblico.cl.

Art. 57. Entrega de la garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato. El adjudicatario
debera cumplir su obligacion de eniregar €l o los Documentos de Garantia de Fiel
Cumplimiento, en conformidad a lo _anteriormente sefialado en estas Bases
Administrativas, en [a “Dependencia de Custodia de Garantias” sefialada en el Anexo
“Datos Relevanties de la Entidad Licitante” y dentro del plazo indicado en el Anexo
“Cronograma”. En el caso de documentos electrénicos, debera ser enviada por correo
electronico a la dependencia de custodia sefialada en los anexos de estas Bases.
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Art 58. Ineumplimiento del adjudicatario. Si el adjudicatario no colabora o se niega 2
suscribir el contrato de forma injustificada o cae en la infraccién, imposibilidad o negativa
de la enirega del documento de garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato o si en [a
oportunidad correspondiente no se ha inscrito ni declarade “habil” en
www.chileproveedores.cl, se entendera que se encuentra en situacion de incumplimiento
de su obligacion nacida de la adjudicacion y se procederd a dejar sin efecto la
adjudicacion, para readjudicar enire los demas oferentes que participaron en Ia licitacion,
iniciando por el que continué en mejor evaluacién o dejar desierta la licitacion segin
corresponda, mediante la dictacion de la correspondiente Resolucion Fundada.

Art. 59. Almacenamiento de la documentacién. La Entidad Licitante a través del
Coordinador de Contrato y al menos durante el tiempo de cumplimiento del mismo,
almacenara en una carpeta Unica y adecuada, debidamente identificada mediante
nombre del contrato, empresa, li¢itacién, las presentes Bases ademas de los
antecedentes de la Licitacion mas relevantes, las Resoluciones que tengan relacién con
la presente ficitacién y con la relacién coniraciual, informes, documentos legales del
Contratista, una copia fimada del contrato definitivo que se celebre y copia de toda
comunicaciéon relevante con el Coniratista para efectos de un facil acceso para la
Entidad Licitante, organismos contralores y para el mismo Coniratista.

Parrafo 4. Del cumplimiento de las obligaciones contractuales por el proveedor

Art. 60. Forma de cumplimiento. El cumplimiento de la obligacién principal y sus
accesorias debera efectuarse segin lo establecido en el contrato, cuyas clausulas
deberan estar en armonia y no contrademr lo estipulado en las Bases y Oferta adjudlcada
del Contratista.

La infraccion a la forma en que deben ser cumplidas las obligaciones contractuales por
el Confratista, sera considerada una infraccion grave si involucra alguna dé las
obligaciones o requerimienios sefialados como esenciales en las presentes Bases y
Especificaciones Técnicas.

Art. 1. Plaze para cumplimienfo. Para el cumplimiento de las obligaciones

contractuales, se estara al plazo sefialado en la oferta adjudicada en conformidad a lo

establecido en las presentes Bases, sin perjuicio del plazo maximo de entrega que se

establezca en los anexos o especrﬁcamones técnicas. -.v

La entrega material de los bienes debera efectuarse con guia de despacho y podré ser
efectuado en parcialidades, siempre que no se exceda del plazo de enirega senalado en
la oferta adjudicada del proveedor. ;

Art. 62. Modificaciones ai contratc: La Entidad Licitanie podra d|sponer la
modificacién del conirato, de forma fundada para el mejor logro de los objetivos de Ia
presente licitacién, ya sea aumentando o disminuyendo el total de las cantidades
contratadas hasta en un 30%. El contenido, nimero y eventual precic de la
modificaciéon, se ajustard a lo- establecido en las Bases Administrativas y
Especificaciones Técnicas, asi como a la oferta econémica del “Contratista®, en la
medida que estos puedan ser asimilados a alguno de los bienes adquiridos y, se
realizarén previa cotizacién y aprobacion por resolucion fundada totalmente tramitada.

Parrafo 5°. Forma y Modo del Pago por la Entidad Licitante

Art. 63. Forma del pago. El pago.por [os bienes adquiridos por PDI, se efecfuaré
mediante transferencia elecirénica de fondos conforme a la entrega realizada, previa
recepcion completa y conforme de los bienes adquiridos.

Art. 64. Plazo para el pago. El plazo que tendré la Entidad Licitante para realizar este
pago sera dentro de los 30 dias siguientes a la emision de la factura correspondiente. Si
el vencimiento correspondiera a un dia no habil, se pagara el primer dia habil siguieggie.
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La Entidad Licitante debera cumplir con lo establecido en los contratos de factoring
suscritos por el Contratista, siempre y cuando se le notifigue oportunamente. dicho
contrato y no existan obligaciones o multas pendientes.

Parrafo 6°. Término Anticipado del Contrato

Art. 65. Causales de término anticipado de contrato. la Entidad Licitante procedera
a poner término al confrato de forma anticipada, mediante la dictacién de la
correspondiente Resolucién Fundada, haciendo efectiva la garantia de fiel cumplimiento
de contrato en los casos en que la causal sea imputable al Contratisia, por alguna de las
siguienfes causales: a. Por razones de seguridad nacional o exigirfo el inferés
publico: la Entidad Licitante podra poner témmino anticipado al coniraio en cualquier
momento, mieniras esté pendiente la enirega de los bienes por parte del Contratista, por
razones de seguridad nacional o exigirlo el interés pdblico, sin derecho a indemnizacién
a favor del Contratista, comunicéandole la decision con la anticipacién a la fecha en que
se decida su término, que sea posible, en conformidad al Art. 77 N° 4 del Reglamento de
Compras Ptiblicas, Decreto Supremo N° 250 del afio 2004, de Hacienda. b. Por noforia
insolvencia del Contratista: PD| podra poner témino al contrato, previo al inicio de un
proceso concursal en virtud a lo establecido en la Ley N° 20.720 de Reorganizacién y
Liguidacién de Empresas vy Personas, notificandolo por escrito al Contratista, si éste
cayere en insolvencia, entendiéndose por fal, la falia de capacidad de pago para
responder a sus obligaciones; se disolviere la sociedad o se decretare su quiebra, sin
perjuicio de ejercer los derechos e interponer en su contra las acciones civiles y penales
gue procedan. Lo anterior salvo que el Contratista mejore las garantias entregadas-o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato a juicio de PDL.
¢. Mutuo acuerdo: siempre ambas partes de mutuo acuerdo podran poner fin al
contrato, que se concretara mediante’ el levantamiento de un anexo “finiquito”
debidamente firmadc por quienes comresponda. d. Incumplimienfo grave del
Contratista: se terminara el contrato por esta via, en conformidad al procedimiento que
se establece en parrafo 2° y 4°, del capitulo siguienfe. e. Convenio marco
sobreviniente: si el Contratista adjudicado, celebra Convenio Marco con la Direccion de
Compras y Contratacién Publica, en condiciones mas ventajosas a las del Conirafo
suscrite con la Entidad Licitante, si es que el Contratista no mejora las condiciones al
nivel del convenio marco. f. Infraccién al pacto de integridad: Concurrir en alguna de
las causales establecidas en las bases y que signifiguen vulnerar el comportamiento
ético que debe haber por parte de los proveedores del Estado, respecio de los
funcionarios de la Institucion. g. término anticipado respecto de la Union Temporal
de Proveedores: Sin perjuicio de las causales generales de ferminacion anticipada,
tratandose especialmente de un contratista UTP, seran causales especiales de término
anticipado las siguientes:

a. Si se comprueba que la UTP ha ocultado informacidon relevante que afecte a
cualquiera de sus miembros para contratar con el Estado;

b. La inhabilidad sobreviniente o el retiro de la UTP de uno o mas de sus integrantes, en
la medida que los ofros no puedan seguir ejecutando el contrato por si solos, segln
informe fundado de la Unidad Técnica de la Policia de Investigaciones de Chile, o que el
o los integrantes retirados sean de aquellos cuyas caracteristicas decidieron [a
adjudicacidn a la UTP. En fodo caso, la UTP no podra continuar sin un minimo de dos
integrantes;

c. La disolucion de la UTP.

d. Toda modificacién que experimente la UTP debe ser informada de inmediato a la
Policia de Investigaciones de Chile, presentandole el respective instrumento
modificatorio, el que debe reunir las mismas formahdades legales que el de constitucién
de la UTP. Si Ia modrF icacion, a criterio de-la manera sustancial
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uno o mas integrantes cuyas caracteristicas decidieron la adjudicacion, ello podra
constituir causal de término anticipado del contrato.

CAPITULO VII. DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO
Parrafo 1. De los Incumplimientos

Art. 66. Clasificacién de los incumpliimientos. Estos se clasificaran en Graves y
Leves.

a. Graves: Se entiende por incumplimientos graves del contrato todos aguellos
incumplimientos que afecten obligaciones o requerimientos esenciales sefialadas
expresamente en estas Bases y que imposibiliten la entrega en tiempo y forma de
los bienes o generen un retraso que perjudique el normal cumplimiento de la funcién
Institucional, asi como el acumular multas que superen el 10% del monto total del
contrato.

b. Leves: Seran consideradas infracciones leves a las obligaciones contractuales
aquellas referentes al incumplimiento de las prestaciones ofertadas y que no afectan
el normal desempefio, del trabajo institucional, ni tienen relacién con un cambio en la
calidad de los productos entregados, son también aquellos que generan el cobro de
una multa hasta un tope del 10% del monto total del contrato.

Art. 67. Fuerza mayor y caso fortuito. Si se presentase una situacion de fuerza mayor
o caso fortuito, el Contratista noftificara por escrito a la Entidad Licitante dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas de haber tomado conocimiento, describiendo la situacion y
sus causas, cuestion que sera resuelta por la Entidad Licitante, otorgandose un plazo
adicional equivalente al del impedimento. Para estos efectos, debera atenerse al
concepto de fuerza mayor y caso. fortuito que contempla el Art. 45° del Cadigo Civil.
Cesado el impedimento, haya sido éste comunicado o no a la Entidad Licitante, el
Contratista debera cumplir de todos modos con el requerimiento. Se entendera que el
impedimento se vuelve definitivo e invencible si transcurren 30 dias desde su inicio, caso
en el cual se procedera a la terminacion anticipada del contrato.

Art. 68. Efectos del incumplimiento. Los incumplimientos graves seran motivo..para
poner término al contrato mediante una resolucion fundada, y hacer efectiva la Garantia
de Fiel Cumplimiento del Contrato.

Los incumplimientos de caracter leve, s6lo podrén dar pie a la aplicacién de murtas con
un tope maximo del 10% del monto total del contrato, en conformidad a las presentes
Bases.

Toda Resolucién Fundada que resuelva terminar anticipadamente el contrato o apllcar
multas, sera dictada previa aplicacién del procedimiento establecido al efecto.

Parrafo 2. De la Terminacion Anticipada del Contrato por Incumplimiento’

Art. 69. En caso de incumplimiento. grave de las obligaciones contractuales por parte del
Contratista, la Entidad Licitante mediante Resolucion Fundada, procedera a poner
término al contrato haciéndose efectiva la garantia de fiel cumplimiento del mismo, no
obstando esto para ejercer las acciones legales que correspondan, con indemnizacion
de perjuicios.
Cuando el Contratista sea incapaz de dar cumplimiento al contrato o se niegue de forma
injustificada a cumplir el objeto principal del contrato, la Entidad Licitante dara inicio al
procedimiento de término del mismo y eventualmente le pondrd témmino anticipado al
mismo, mediante la dictacion de la correspondiente Resolucién Fundada y hamendo
efectiva la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

TOMADO RAZON CON ALCANCE
Oficio : E019142/2020

Fecha :14/07/2020

Jorge Andres Bermudez Soto
Contralor General




Parrafo 3. De la Aplicacion de Multas

Art. 70. Fundamentos de multas. La Entidad Licitante aplicard multas por Resolucion
Fundada por los incumplimientos de-caracter leve del Contratista, segiin lo sefialado en
cuanto al incumplimiento en estas Bases, previa solicitud e informe sobre el partlcu!ar
del Coordinador de Contrato de la Entidad Licitante. :

Art 71. Montos de las multas. En caso de incumplimiento por parie del Proveedbr, de
cualquiera de las obligaciones sefialadas en este contrato, dentro del plazo méaximo de
desarrollo del mismoe especificado y pactado, el Proveedor, previa Resolucion Fundada
debera: .

Pagar una multa diaria equivalente al 0,5% del valor total del contrato, por cada dia de
retardo en el cumplimiento de dichas obligaciones contractuales (tope: 10% meonto. total
del contrato).

Por su parte, los demas incumplimientos seran multados conforme lo expuesto-en el
“ANEXO: ESPECIFICACIONES TECNICAS KIOSCOS DE CONTROL MIGRATORIO
AUTOMATIZADO".

El pago de las multas sera rebajado del pago que la PDI deba efectuar al contratista en
las facturas o boletas mas préximas y, de no ser suficiente este monto o en caso de no
existir pagos pendientes mediante el depdsito o transferencia electronica en la cuenta
corriente fiscal y en dltimo caso del cobro de la garantia de fiel cumplimiento del
contrato. «

Parrafo 4. Del procedimiento de aplicacién de multas, término ant:clpado al
contrato y cobro de la garantia de fiel cumplimiento.

Art. 72. Resolucion que aplica multas o termina contrato o procede al cobro-de ia
garantia de fiel cumplimiento del confrato. Una vez que la Entidad Licitante haya
determinado que existe una falta o eventual incumplimiento, se le comunicara junto con
su fundamento al coniratista y serd notificado por correo electrénico, segﬂn lo
establecido en el articulo 12 de la Ley 19.880.

Una vez notificado, el proveedor tendra un plazo fatal de 5 dias habiles, a fin de que
manifieste sus descargos en relacion al eventual incumplimiento. En caso de que la PDI
determine que corresponde aplicar una medida (aplicacién de multas, término anticipado
del contrato y/o cobro de la garantia de fiel cumplimiento del confrato), la misma se
formalizara a través de una resolucion fundada, la que serd nofificada mediante carta
certificada v debera pronunciarse sobre la infraccion cometida, los hechos que la
constituyen los descargos presentados, si existieren, el monto de ia multa a aplicar, la
decision de terminar anticipadamente el contrato y/o la decisién de cobrar la Garantia de
Fiel Cumplimiento del Conirato, segln corresponda, la que debera publicarse
oportunamente en el Sistema de Informacion.

Si el contratista hubiera presentado los descargos en tiempo y forma, la PDI tendra un
plazo de hasta treinta dias habiles a contar de la recepcion de los mismos, para
rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente, lo que se determinardé, mediante
resolucion o acto administrativo, el que sera notificado al contratista por carta certificada,
la que se entendera practicada a contar del tercer dia siguiente a su recepcién en la
oficina de correos que corresponda. El referido acto administrativo, se entehdera
ejecutoriado desde su noiificacién, por tanto, y en case que el contratista se encontrara
obligado al pago de una multa, el plazo para realizar tal tramite, que serd de 10 dias
habiles, comenzara a regir desde [a notificacion de la resolucién respectiva.

El monto de las multas sera rebajado del pago que la PDI deba efectuar al contratista en
las facturas o boletas mas préximas y, de no ser suficiente este monto o en caso de no
existir pagos pendientes, se le cobrara directamente, de acuerdo a lo sefialado én el
parrafo anterior. P
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En casos de no pago de la multa por parte del contratista y término anticipado del
presente instrumento, esta PDI tendra la facultad de hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento de contrato, ademés de notificar lo sucedido a la Direccion de Compras
Publicas y realizar en paralelo cualquier ofra accién, conforme a derecho.

Art. 73. Recursos. Notificada la resolucién fundada que acoge o rechaza, total o
parcialmente, los descargos presentados por el contratista, la resolucién fundada de
término anticipado del contrato por incumplimiento, o la resolucién fundada de cobro del
documento de Garantia de Fiel Cumplimiento, el contratista, podra impugnarla mediante
el procedimiento establecido para los actos administrativos en la Ley N°19.880. El
adjudicatario recurrente debera acompariar los antecedentes que sirvan de fundamento
2 su recurso, para un mejor resolver de la Entidad Licitante y mientras el recurso
presentado se encuentre pendiente no se efectuard el cobro de la multa ni del
documento de Garantia de Fiel Cumplimiento def Contrato, segtin corresponda.

CAPITULO VIIl. GARANTIAS CONTRACTUALES

Art. 74. Responsabilidad del Contratista. El adjudicatario asumird toda la
responsabilidad frente a acciones entabladas por terceros, con ocasién de
transgresiones de derechos de patentes licencias, marcas registradas, disefios
industriales, utilizados por €l al servicio de la Entidad Licitante. Lo anterior, sin perjuicio
de las obligaciones legales que le corresponden a la Entidad Licitante al tomar
conocimiento de algln ilicito. -
Art. 75. Garantia de fiel cumplimiento del contrato. Con la finalidad de garantizar el
fiel cumplimiento de todas las obligaciones contraidas, y sin perjuicio del caso de
incumplimientos y multas por los cuales sea necesario proceder al cobro del documento,
el Contratista, en el plazo indicado en el Anexo “Cronograma”, debera presentar 1
documento de garantia, de aquellos sefialados vy que cumpla con las caracteristicas
sefialadas en estas Bases, a favor de la Entidad Licitante, por el monto en moneda
nacional, vigencia y glosa indicadas en el “Cronograma”.

Vigencia: El plazo de vigencia del documento de garantia de cumplimiento de contrato,
se contara desde su emision y debera cubrir toda la vigencia del contrato, mas 90 dias
adicionales corridos. La fecha exacta del término de la vigencia sera calculada durante la
redaccién del contrato por parte de la Entidad Licitante y oportunamente comunicada al
adjudicatario antes de la firma del mismo. En caso de presentarse como garantia, una
poliza de seguro a la vista, de ejecucién inmediata, esta debera cubrir todas las
obligaciones establecidas en estas Bases, y especialmente no debera excluir ninguna en
sus condiciones contractuales, como el cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales con sus trabajadores y el pago de multas.

Art. 76. Cobro de la garantia de fiel Cumplimiento del contrato. La Entidad Licttante
queda facultada para hacer efectiva la citada garantia en caso de incumplimiento | grave
del adjudicatario de las obligaciones que le impone el contrato, de forma administrativa,
y sin necesidad de reguerimiento ni accién Judlmal o arbitral alguna, sin perjuicio de las
acciones que la Entidad Licitante pueda ejercer para exigir el término antxcnpado del
contrato, en ambos casos con la correspondiente indemnizacién de perjuicios.

La Entidad Licitante, gqueda especnalmente facultada para hacer efectiva la cltada
garantia, en los siguientes casos:

a. Cualquier incumplimiento grave a las obligaciones contraidas que se sefialan en
estas Bases o causales de término anticipado del contrato, imputables al
proveedor.

b. Incumplimiento del proveedor en el pago de una mulia, caso en el cual se

descontara el monto d; S PRos QU8 SE-&Reyentren pendientes y,
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en caso que subsista la relacion coniractual, y se cobre el documento de garantia
se procedera a la devolucion del saldo —si existiere- previa entrega de una nueva
garantia de acuerdo al articulo siguiente. :

Art. 77. Nueva garantia de fiel cumplimiento. El proveedor debera entregar uno o mas
nuevos documentos de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, el que debe cumplir
las mismas caracteristicas y ser del mismo monto y vigencia que los especificados en
éstas Bases para el documento onginal. Luego de la referida entrega, se procedera al
cobro del documento de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato anterior, en
conformidad a las disposiciones precedentes y una vez hechos los descuentos
correspondientes por multas u ofro concepto que corresponda segin estas Bases, se
devolvera el saldo al proveedor.

El plazo para la entrega de este nuevo documento es de 10 dias hébiles contados desde
que la resolucién que procede al cobro del documento de Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato.

La negativa a la entrega de esta nueva garantia serd considerada una infraccién grave
del contrato y por ende, su téminc anticipado, si no se efectda la entrega del nuevo
documento en el plazo establecido en las bases o sefalado en el respectivo acto
administrativo que al efecto se dicte.

Art. 78. Devolucion garantia de Fiel Cumplimiento. Al proveedor se le devolvera el
Documento de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, una vez cumplidas de forma
conforme todas las obligaciones contractuales contraidas. Sin perjuicio de lo anterior, el
proveedor siempre podra efectuar el cambio del documento de garantia por otro que
cumpia las condiciones establecidas en estas Bases, previa comunicacién al
Coordinador de Contrato de la Entidad Licitante.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

ANEXO:
DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS PARA LOS KIOSCOS DE
AUTOMATIZACION DEL CONTROL MIGRATORIO

COMPONENTES DE LA | El presente “SISTEMA” se compone de:
SOLUCION 1| 40 Kioscos de Auto atencién,
mas el centro de monitoreo.

1. " Licencia de ABIS Biométrico
Facial y Dactilar, considerando, las
licencias necesarias para el comrecto
funcionamiento de los 40 Kioscos
automatizados.

L. Servicios de Instalacion,
Configuracion, Soporte y Mantencion
para los 40 Kioscos.

TOMADO RAZON CON ALCANCE
Oficio : E019142/2020

Fecha : 14/07/2020

Jorge Andres Bermudez Soto

- Contralor General




"L

DETALLE DE KIOSCOS DE AUTOATENCION.

AEROPUERTO ARTURO ENTRADA SALIDA
MERINO BENITEZ 25 15
TOTAL, EQUIPOS 40

DETALLE DE KIOSCOS DE AUTOATENCION, PARA USO DE MARCHA

BLANCA EN T1.
AEROPUERTO ARTURO
MERINO BENITEZ ENTRADA
TOTAL, KIOSCOS 04

* Los equipos que sean utilizados en periodo de prueba (4 equipos més
sistema de monitoreo), son parte de la totalidad de equipos (40) que se
adquieran dentro de la adquisicién. Estos seran instalados y utilizados,
dejandolos en funcionamiento en el Aeropuerio Arturo Merino Benitez, en
primera instancia en el terminal actual T1, en el cual, luego de haber
finalizado las pruebas y se encuentre operativo el nuevo terminal T2M, se
trasladen hasta la posicién definitiva, por lo que el proveedor debera ajustar
la entrega de acuerdo a lo anterior.

ANEXO:

ESPECIFICACIONES TECNICAS
KIOSCOS DE CONTROL MIGRATORIO AUTOMATIZADO
“APC” (AUTOMATED PASSPORT CONTROL).

GENERALIDADES

1 | Equipamiento para licitar. -

KIOSCOS DE CONTROL MIGRATORIO
AUTOMATIZADO (APC)

Tiempo de los servicios

24 meses minimo

Necesidades que se
busca satisfacer

Con el fin de fortalecer la seguridad en|
nuestras: fronteras, aumentar la capacidad de |
anéiisis de los distinios pasos fronterizos e
implementar mejoras que permitan identificar y
dar trazabilidad a las personas que ingresan,

egresan y reingresan al territorio nacional, es |.
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que se hace indispensable un sistema de:
control migratorio de acuerdo con [as.
tecnologias. disponibles, con identificacion.
basada en componentes biométricos.

4 | Componentes
Solucion

de la | El presente "SISTEMA" se compone de:
d) 40 Kioscos de Auto atencion, mas el !
centro de monitoreo.

e) Licencia de ABIS Biométrico Facial y
Dactilar, considerando, las licencias
' necesarias para el correcto
funcionamiento de los 40 Kioscos

automatizados.

) Servicios de Instalacién, Configuracién,
Soporte y Mantencién para los 40
Kioscos.

REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS-NO EVALUABLES:
a) Capacidades

ESPECIFICACION

DETALLE

Autenticacion

Verificacion de la autenticidad de los documentos vigentes
electrénicos y sus componentes de seguridad, emitidos por la

autoridad chilena (pasaporte y cédula de identidad chilena).

Datos de ingreso

Ingreso de informacién del usuario como es el nimero de
documento de viaje, como es el nimero de vuelo, pais origen o

destino, ocupacién, motivo del viaje.

\

:-:}!',\,'\l;_'{\:;‘.:'._;-':';_;“- Pt

L ectura

Lectura y extraccion de informacion de un documento de viaje
de lectura mecanica y electronica, especificamente datos
biométricos dactilar y facial, ademas de los datos persdnales
(nombre(s), primer apellido, segundo apeliido, tipd de
documento, pais del documento, niimero de documento,“.serie,
nacionalidad, fecha de nacimiento, fecha emisién, fecha
vencimiento).

Captura

Captura de Biometria dactilar, facial y MRZ

Validacién

Comparar y validar informacion biométrica del documento v/s la
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perscna controlada, indicando si existe o no coincidencia.

Comparar y validar informacion bibliografica del documento y la
contenida en el chip, ademas de la vigencia del documento.

Consulta a Consulta de la persona controlada en listas de interés en

Sistemas sistemas institucionales, a través de servicios Web o: API
(application programming interface).

Respuesta Generar respuestas, como resultado de la comparacién

biométrica del documento con la del usuario.

Generar respuesta, como resuliado de la comparacién
bibliografica.

Dicha respuesta debe ser mediante una alerta visual (ej:
semaforo) para alertar junto con su detalle sobre lo detectado,
siendo dirigida al centro de monitoreo.

Otras Respuestas

Generar respuestas como resultado de la consulta en listas de
interés cuando existe coincidencia.

Dicha respuesta debe ser mediante una alerta visual (gj:
semaforo) para alertar junto con su detalle sobre lo detedado,

O

siendo dirigida al centro de monitoreo.

Voucher

Generar voucher que se personalizard de acuerdo con los
requerimientos de la PDI. Respuesta codificada de Ia
comparacion de informacién, respuesta de consulta en listas de
interés y la fotografia del usuaric que realiza el control
migratorio.

Tiempo Proceso
Completo

Para el proceso completo donde se realiza la lectura del
documento, captura fotografica del rostro, verificacion 1:1y 1:N
de huella y rostro contra el documento y las listas de interés una
vez validada la identidad con los datos bibliograficos del
documento, el tiempo de respuesta promedio debe ser igual o
menor a los 30 segundos por pasajero.

Funcionalidades

El Kioscos de automatizacion del control migratorio, debe
permitir el registro del ingreso, egreso y reingreso al tefﬁﬁorio
nacional de la totalidad de las personas chilenas y extranjeros
residentes mayores de 18 afios poseedores de documento de

viagje DVLM-E, como asi mismo los intentos de registros

migratorios. ,-Ekﬁmmeﬁm?@aﬁn el futuro se
TOMADO RAZON CON ALCANC
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puedan incorporar exiranjeros no residentes con documentacion
electrénica emitidos por ofros paises. ;

Centro de
monitoreo

Contar con un centro de monitoreo por sector (entrada y salida),
el cual visualice las alertas emitidas por el sistema. Este centro
estara compuestc de dos monitores por sector (entrada y salida)
de Kioscos automatizados, el cual debe informar las alertas
emitidas del sistema, de acuerdo a las respuestas especificadas
precedentemente.

Centro de

monitoreo

Levantar alerta en pantalla de monitoreo del kiosco donde el
usuarioc presente una alerta o problema, al mismo tiempo,
debiendo aparecer todos los kioscos que presenten aleht_as al

mismo tiempo.

Control

Debe permitir el ingreso al sistema en forma controlada y
auditable a fravés de credenciales seguras. La contraseﬁsédebe
consignar a lo- menos una longiiud de 8 caraci'teres
alfanuméricos, incluyendo maylsculas y minﬂsculas,’f con
autenticacién biométrica. Se debe considerar un perfil de
usuario el cual resiringa las funciones dependiendo ‘de Ila
administracion del sistema. '

Inspeccidn

Debe incluir y permitir el Kiosco de autoatencion mediante su
interfaz realizar el control a través de un monitor para el médulo
primario, que viene siendo el Kiosco. En caso de que el auto
control presente alguna divergencia o duda respecto a éste, la
informacion debera ser visualizada en un segunde monitor,
ubicado en la salida de cada sector de monitorio

Interoperabilidad

Debe realizar consultas a distintas bases de datos de
interoperabilidad, ‘'ya sean bases de datos de listas de interés,
propias o externas a la PDI.

Parametros

Debe pemmitir la configuracién completa de los parametrps de
control de la avanzada y estacién de trabajo.

Sincronizacion

Sincronizar encargos, listas de interés y viajes a nivel central de
manera segura y estable, asegurando un flujo de datos
continuo, considerando a su vez un protocolo NTP (Network
Time Protocol). En caso de presentar algin tipo de protﬂlema
con esta sincronizacion, ya sea de conexién o debido a que la
base de datos central ha dejado de prestar servicio, el Kiosco de
auto atencién de control migratorio debe ser capaz de mantener
el servicio de control, a través de sistemas de respaldo que
suplan los servicios que se encueniran_inhabilitados para
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hacerlo.

Webservices / API

El Kiosco de automatizacidn de control migratorio, debe ser
capaz de suministrar servicio de consulta a distintos organismos
del Estado, a través de Web Service o Api Web de forma
autenticada, continua, segura, auditable y estable. Por cuanto,
las bases de datos ylb motor biométrico deben tener la
capacidad de respuesta acorde a la demanda de consultas
Institucionales y extra-institucionales.

Nota: La PDI sera responsable de brindar los accesos a dlchos
Webservices y API. '

GuUl

El sistema debe presentar una GUI (graphical user interface),
limpia, moderna, de facil entendimiento y en 2 idiomas (espafiol
e inglés), siendo escalable a integrar mas idiomas, dependiendo
de la necesidad de la institucién, incorporando las mejores
técnicas de usabilidad que permitan un uso adecuado e intuitivo
por parte del cliente, dotando la interfaz grafica de componentes
responsivos, . independientes del soporte y resoluciones
utilizados, ademas de la ‘edicién de la interfaz, en caso de ser
necesaria para actualizaciones y/o requerimientos de la
institucion.

b) Especificaciones Técnicas del Kioscos

ESPECIFICACION DETALLE
Dimensiones Entre 1700 y 1900 mm (alto)
Entre 600 y 700 mm (ancho)
Entre 500 y 600 mm (fondo) en dimensiones.
Peso y color Peso entre 60 a 95 kg. Colores corporativos PDI.
Memoria De 12 a 16GB RAM o superior, 250GB SSD o superior, 1TB
HDD o superior.
Pantalla tactil Entre 16” a 30" y con una resolucién entre los 1280 x 720 a
1920 x 1080 pixeles o superior ‘
Procesador Intel® Core ™ i7 o superior, de novena generacién o superior
Céamaras Céamaras video Full HD en resolucion 1080p o superior
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Posicion Camara

la camara digital debe comprender un mecanismo de
regulacion de posicién o similar, con el fin de asegurar una
correcta captura facial, capaz de funcionar a distintas alturas.

Tiempos FRRY
FAR

Los parametros de falsos rechazos y falsas aceptaciones
(FRR Y FAR) de las lecturas biométricas para hacer match,
deben ser ajustables a la necesidad de la institucion.

Lector de Huella

Resolucién de imagen 1600 x 1500 pixeles, 500 PPP o
superior

Lector de Huella

Profundidad de bits, 8 bits, 256 niveles de gris o superior |

Lector de Huella

Tamaiio de archivo de imagen de huella digital sin procesar,
menor a 3,00 MB |

Lector de Huelia

Tamafio WSQ comprimide, menor a 0,5 MB

Lector de
Pasaporte 0
documental

Céamara a color de alta resolucion con 400 PPP / 250 PPP, con

iluminacion a todo color, infrarrojo y ultravioleta

El lector documental debe ser capaz de detectar y acceder al
circuito integrado RFID, asi como a sus distintos DG, conforme
a los niveles de acceso BAC, EAC, PA, AA, PACE vy SAC,
pudiendo ser escélable a la nueva tecnologfa gue esté en el

mercado.

- En relacién al circuito integrado, el lector documental debe
obedecer tanto a.las normas ISO/IEC 14443 Tipo A y B,-S0O
7816, 1ISO 18013, ISO/IEC 7501-1, como a lo descrito en el
DOC 9303, parte 9y 10, del ICAO.

- El lector documental debe funcionar en conjunio con una
libreria documental, que contenga todos los especimeneé de
tipos y paises de documentos (DVLM, DVLM-e, ID-1 ID-2, ID-3
y Visas) expedi_doé alrededor del mundo. Esta libreria debe ser
actualizada periddicamente a través de actualizaciones
distribuidas y su adquisicién debe ser permanente por toda la
vida il

- Recuperar los datos del pasajero contenidos enel  circuito
integrado RFID y comparar con los datos del MRZ o ZLM. -

-Debe ser capaz acceder los datos contenidos en circuito
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EAC (Extended Access Control).

- El sistema, debe validar los DS, CSCA y CRL, de los distintos
DVLM-e, almacenando los certificados o listas y haciendo
opcional la validacién de la autenticacién pasiva en el sistema

o superior.

- El lector documental debe reconocer los DVLM, DVLM-e, ID-
1 1D-2, ID-3, bajo las especificaciones del estandar ICAO Doc.
9303 paries 1 - 3, asi como, documentos fuera del estandar
ICAQ.

Impresora Témica

De 300 PPP con la mejor calidad de impresion o superior

Impresora Térmica

Velocidad de 150 mm / seg o superior

Impresora Térmica | Capacidad de impresién de cddigos de barras 1D / 2D
(QRCODE)

Garantia Debe contar ¢on 24 meses de garantia como minimo.

Sistema de Debe contar con sistema de alimentacién ininterrumpida

Respaldo (UPS).

c) Especificaciones Técnicas del Sistema ABIS

ESPECIFICACION

DETALLE

Capacidad La licencia debe tener la capacidad para almacenar al
menos 6.000.000 personas/registros para identificacién
1:N de huella y rostro.

Implementacién

Se debe incluir los servicios de instalacion, configuracién, |
creacion de interfaces, integracién y capacitacion. ’

Certificacion de
Calidad

El oferente o fabricante cuenta con cerificacion 180 9007

Certificacion de

El oferente o fabricante cuenta con certificacién ISO

Seguridad 27001
Accesibilidad La solucién es 100% Web.
Estandares Debera poseer las siguientes certificaciones, como

Biometria Huella

minimo:
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Dactilar - ISO/IEC 19794-2
- ISC/IEC 197944
- ANSI/NIST-ITL 1-2007
Estandares Debera poseer las siguientes certificaciones, como

Biometria Facial

minimo:

- ISO/IEC 19784-5

- DOC. OACI 9303

- ANSI/ NIST-ITL 1-2007

Match Biométrico

El ABIS debe permitir combinar ambas biometrias para el
match biométrico al mismo tiempo (huella y facial).

Codigo Fuenie

El oferente deberd entregar los cddigos fuente de las
inferfaces e integraciones desarrolladas.

SDK

El oferente debera entregar un SDK (Software
Development Kif) para que la PDI pueda hacer sus
propios desarrollos.

Hardware

El oferente debera incluir en el hardware la Licencia del
motor ABIS, incluyendo licencias de sistema operativo,

base de datos, efc.

Registro de
Huellas

Registrar las huellas dactilares en vivo a través de un
dispositivo biométrico y comparar con la huella
almacenada en el circuito integrado RFID (1:1), con el fin
de verificar la identidad de las personas conirastada con
el e-DVLM (Documentos de Viaje de Lectura Mecanica-
electrénica).

Identificacion

Facial

Debe hacer una comparacion biométrica facial 1:1 entre
la captura de' imégen en vivo vy [a imagen contenida en el
circuito integrado RFID, confirmando que la persona sea
el titular del documento. Ademas de la biometria facial
1:1, escalable a realizar una consulta 1:N, a una lista de |
interés de imégenes.

Capturar verificacion, transformacion, codificacion,
comparacién 1:1, almacenamientc y conversién de
plantillas en distintos formatos, como JPG, PN_G, BMP,
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TIFF y WSQ. Ademas, debe contemplar el estandar de |
imagen dactilar ANSI / INCITS 381.

Captura Minucia
Dactilar

Capturar y enviar la minucia dactilar en vivo, a storage,
un archivo WSQ asociado al usuaric con los dafos
contenidos de la persona en el proceso. El lector de
huellas junto. al motor biométrico ABIS, debe contemplar
la captura, verificacién, transformacion, codificacién,
comparaciéon 1:1, almacenamiento y conversion de
plantillas en distintos formatos, como JPG, PNG, BMP,
TIFF y WSQ. Ademas, debe contemplar el estandar de

imagen dactilar ANSI / INCITS 381.

Cotejo Biométrico
Dactilar

Debe realizar una comparacién biométrica dactilar 1:1
entre la captura en vivo y la huelila contenida en el
circuito integlrado RFID, confirmando que la persona sea
el titular del documento. Debe ser escalable a realizar |
una consulta 1:N, a una lista de interés de imagenes.

Captura Facial y

Limpieza Entorno

Debe permitir la captura y almacenamiento de la imagen _.
facial de la persona en vivo, deseable limpieza del
entorne automatico al momento de la captura.

Cotejo Biométrico
Facial

Debe pemitir Ia verificacion biométrica facial entre esta

captura y los datos contenidos en el e-DVLM.

Integracién Control
Migratorio

En caso de contar con una identificacién Gnica en base
de datos, el sistema debe asociar ¢l registro migratorio a
la identificacién del pasajero.

Cotejo Ofras Listas

Una vez realizado este proceso, los datos resultantes de

de Interés la accidn dében ser usados para el cotejo con distintas
listas de interds.

Almacenamiento Asimismo, debe almacenar las biometrias en forma

Centralizado

centralizada en un storage fisico dispuesto por la PDL.
. 9

Lector de Huella

El sistema de control migratorio biométrico debe usar un
lector de huella que le permita reconocer, capturar en
vivo, transformar, almacenar y capturar las huellas.

Captura Dibujo
Dactilar

La captura de huellas o dibujo dactilares debe considerar
los diez (10) dedos, la que se compara con cualquier |
huella dactilar contenida en el documento, realizada de
forma facil, rapida y segura, entregando flexibilidad de |
reduccion del nimero de huellas, si es requerido por la
PDI.
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Alerta de Imagen

El lector debe tener la capacidad de alertar cuando la
calidad de la imagen no sea adecuada a los estandares

requeridos.

Cumplimiento de
Estandares

Las plantilas de huellas o dibujo dactilar, deben
obedecer a los formatos de estandares e intercambio de
datos, indicados en ANSI / INCITS 378 y el ISO / iec |

19794 1.2.3.4

Deteccién de
Errores de Huella
dactilar

El lector de huellas debe comprender mecanismo de
deteccidon de suplantacién de huellas, capturas no en
vivo, cortes de dedos, etc. Enfregando alertas cuando
detecte alguna posible alteracion.

Formatos de

Huella dactilar

El lector de huellas junto al motor biométrico ABIS, debe

contemplar la ‘captura, verificacion, transformacion,
codificacién, comparacién 1:1 y 1:N, almacenamiento y
conversion de plantillas en distintos formatos, como JPG,
PNG, BMP, TIFF Y WSQ. Ademas, debe contemplar el

estandar de imagen dactilar ANSI / INCITS 381.

Transacciones

Biométricas

El motor biométrico ABIS, debe obedecer a mifiples
peticiones de transacciones biométricas, vinculando el
reconocimiento facial con el dactilar y/o viceversa. Por
cuanto la consulta y respuesta debe ser de modo
multimodal, combinando ambas fecnologias y superando
las limitaciones de los sistemas unimodales.

Estandares NIST

La clasificacion de la huella o dibujo dactilar, debe
obedecer a los estdndares del NIST (5 a 1)

Alta Disponibilidad

El motor biométrico ABIS debe estar disefiado para alta
disponibilidad, por lo que idealmente debe enrutar el
trafico a instancias locales en caso de algiin eventual
cese de comunicaciones, tolerando esta forma aiguna
falla a nivel central.

Participacién NIST

El oferente o fabricante debera entregar certificado de
haber participado, a nivel de huella y facial, en las
pruebas de proveedor de dicho instituto.

d) Especificaciones Técnicas de-la Instalacion, Configuracién, Soporte y

Mantencién por 24 meses minimo

ESPECIFICACION

DETALLE
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Integracién

El sistema debera ser capaz de integrarse con los datos
de API (Advanced Passenger Information), ademas de
la informacion relativa a los residentes en el pais que
contenga el DEM (Departamentc de Exiranjeria y

Migracién).

Extraera informacién del destino/procedencia, junto con
su nimero de vuelo, residencia actual de la persona,
(en caso de ;:[ue esté en proceso de tramite, derivar a
inspeccion secundaria) los cuales seran insertados en
el registro migratorio de la persona, en la Base de Datos

institucional.

Nota: La PDI serd responsable de conseguir los

accesos correspondientes para dicha integracion.

Actualizaciones

El oferente se hara cargo de la mantencién y aplicacién
de parches y actualizaciones de todos los componentes
gue comprenden el sistema, incluido sistema operativo
y sus componentes, mediante el periodo de soporte.

Soporte

El servicio debe ser prestado en modo 24/7, con un
tiempo de respuesta maximo de 2 horas. Se entiende
como primer requerimiento responder el llamado o
correo  electronico, contactarse con el usuario
dependiendo del requerimiento, dar una solucion
inmediata o un tiempo determinado de respuesta para
analizar y resolver el problema. La solucién final al
requerimiento deberd efectuarse dentro de un plazo no
mayor a 12 horas.

Monitoreo

El oferente efectuarda el monitoreo a los equipos
asociados al sisiema en forma constante, para
mantener en buenas condiciones el funcionamiento de
este.

Reportes

El oferente deberd generar informes técnicos
mensualmente para el monitoreo, administracién vy
mantenciones preventivas. Para las mantenciones
correctivas, -deberd efectuar un informe técnico

detallado segtn el evento sucedido.

Técnico En

Se solicitara un técnico residente contratado por la
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Terreno

empresa, el cual posea un titulo profesional afin para
desarrollar el trabajo en horario de 08:30 a 17:30,
durante el fiempo de 1 mes para el periodo de
instalacién y prueba en T1 v 2 meses mismo horario,
para el periodo de instalacién y puesta en marcha del
terminal T2M.

Transporte

El oferente debera transportar los equipos, dejandolos
operativos, en caso de cambio, fraslado ¢ mejor servicio |
o falla a su propio costo.

Mesa de Ayuda

La mesa de ayuda debe contar con un namerc
telefonico central, moévil y/o un acceso a alguna
plataforma web para recibir los requerimientos.
Ademés, debera garantizar registro y acceso para la
PDI del

también de [as vigentes.

histérico de solicitudes generadas como

Documentacion

Se entregara toda la documentacion necesaria, manual
de usuario, manual de administracién, documentacion
de los servicios, diagrama de flujo de procesos,
arquitectura de la solucidon, de configuraciones e
incidencias, codigos fuentes de integracién con
sistemas PDI con su diccionario de datos, codigos de

error y su descripeion.

Capacitacion

Se debera capacitar al personal de la PDI, a lo menos a
20 personas, en soporte y uso final del dispositivo, de

acuerdo a coordinacién con supervisor de contrato.

Pruebas del
Equipamiento

El oferente debera gesticnar la instalacion del
equipamiento en el Terminal aeroportuario actual “T1” a
efecto de realizar pruebas para identificar y solucionar
correcciones de hardware y software.

Instalacion

instalacion total
completa de todo el equipamiento o de la parte que [a

E! oferente deberd gestionar la

PDI disponga en el Terminal aeroportuario nueveo “T2M”

Puesta en Marcha
de Equipos de
Prueba

E! proveedor deberd cumplir con el plazo maximo de
puesta en marcha de los equipos de prueba de 10 dias
habiles, desde la entrega de la totalidad de los equipos.
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Fase de Prueba Los Kioscos de autoatencion que seran instalados en

fase de prueba en el T1, deberan ser trasladados por la
empresa adjudicada del proyecto. Ademas, en esta fase
el oferente debera asumir los costos de mantencion de
estos equipos, hasta la instalacién definitiva en el
Terminal T2M. Por ofra parte, los costos para fraslado y
funcionamiento de estos equipos en el nuevo terminal
T2M serén responsabilidad del oferente. Se comunicara
con anticipacién al oferente, cuando el Temminal T2M
esté disponible para su fraslado.

Servicio de La mantencion comenzara a regir desde la instalacion

Mantencioén definitiva en el Terminal T2M, en consecuencia, desde

el dia 1, se iniciara este servicio.

Calidad de Acreditar contratos del oferente y/o fabricante en algin

Servicio y aeropuerto intemacional mediante carta o certificado

Experiencia simple.

I18

INCUMPLIMIENTOS

INFORMACION SOLICITADA

El incumplimiento de las especificaciones técnicas evaluables durante
la ejecucion del contrato, sera constitutivo de incumplimiento leve, sin
embargo, el monto de las multas (cualquiera sea su origen) en su
conjunto no podra exceder el 10% del valor total del contrato.

Para el célculo del monto de las multas establecidas en UTM se tomara
en consideracion el valor de la UTM del mes en el que se produzecan los
respectivos incumplimientos

No entregar los equipos dentro del plazo ofertado, se cobrard una multa
ascendente a 0,5% del valor total del contrato por cada dia de atraso.

No hacer ni entregar a Coordinador de Contrato PDI, la planificacién de
un calendario de trabajo mensual, ni entregario dentro de los primeros
30 dias de inicio de vigencia de conirato, sera constitutivo de
incumplimiento leve con una multa ascendente a 1 UTM por cada dia
de atraso.

El no realizar respaldos de sistemas operativos y aplicaciones

asociadas a la plataforma y que por cualquier causa en un evento se
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pierda informacidn de interés policial contenidas en ella, sera

constitutivo de incumplimiento grave.

La negativa injustificada o tardanza en el cambio de partes o piezas de
los equipos instalados. En caso de falla, debe ser provisto por la
empresa, independiente de la marca o modelo del equipo en cuestion,
sera constitutivo de incumplimiento leve, con una multa ascendente a
0,5 UTM, por cada Kioscos por cada hora de atraso.

El sistema funcional del Kiosco debe estar en funcionamiento 24/7, con

respuesta a fallas de este. En caso de falla sera constitutive de
incumplimiento leve, con una multa ascendente a 0,5 UTM, por cada
Kioscos por cada hora de atraso. )

7 | Respecto de los plazos de soporte y mantencion de los equipos, o las

mantenciones preventivas, en caso de exceder el plazo maximo de
respuesta se cobrara una multa ascendente a 0,5 UTM por cada
Kiosco, y por cada hora de retraso.

8 | Respecto de los plazos de capacifacién, se cobrara una multa

ascendente a 0,5 UTM por cada dia de atraso.

OFERENTE DEBE CUMPLIR CON TODAS LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SENALADAS. EN CASO DE NO CUMPLIR,

SERA DECLARADO INADMISIBLE.

ANEXO
“CRONOGRAMA”

1 |PUBLICACION EN EL PORTAL DIA O )
TIPO  DE  LICITACION  y|LICITACION PUBLICA MAYOR A 5000 UTM, (LEY
2 | ADJUDICACION 18.925)
ADJUDICACION SIMPLE.
.| 5 DIAS CORRIDOS O SIGUIENTE HABIL DESDE LA
INICIO DE PREGUNTAS PUBLICACION
3

TERMINO DE PREGUNTAS

15'DIAS CORRIDOS O SIGUIENTE HABIL DESDE LA
PUBLICACION

4 |RESPUESTAS

05 DIA SIGUIENTE HARBRIL AL TERMINC DE
PREGUNTAS.

5 |CIERRE OFERTA PORTAL

DIA 30 CORRIDO DESDE LA PUBLICACION A LAS
15:00 HORAS

GARANTIA SERIEDAD OFERTA

PLAZO DE ENTREGA: HASTA EL DIA DE CIERRE DE

IASCFERTASS =
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LUGAR DE ENTREGA: DEPENDENCIA CUSTODIA DE
GARANTIAS DE LICITACION, UBICADA EN SAN
FRANCISCO N° 253, COMUNA DE SANTIAGO, EN
HORARIOS DE OFICINA: ENTRE 08:30 — 12:00 y
15:00-17:30 HRS.

MONTO: $57.866.400.-
EL OFERENTE DEBERA PRESENTAR UNO O MAS

DOCUMENTOS DE GARANTIA POR SERIEDAD DE
LA OFERTA POR EL MONTO SENALADO.

" |VALIDEZ MINIMA DE OFERTAS Y GARANTIA: 90

DIAS CORRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA
DE LAS OFERTAS.

GLOSA: “Seriedad oferta Licitacion 1D <ID>”

IMPORTANTE: Sin perjuicio de lo anterior, todos los

oferentes, inscritos y no inscritos

www._chileproveedores.cl
obligatoriamente, en soporte papel, el documento de

en
deberan presentar
Garantia de Seriedad de la Oferta salvo que sea emitido
de forma electrénica, la que debera ser enviada a los
comreos elecironicos pmayor.jenamig@investigaciones.cl

Y prepia@investigaciones.cl.

APERTURA OFERTAS TECNICAY
ECONOMICA:

M[SMO DIA DEL CIERRE DE OFERTAS O SIGUIENTE
HABIL.

FECHA ADJUDICACION PORTAL

HASTA EL DIA 30 DESDE EL DIA DE LA APERTURA
DE LAS OFERTAS.

PERIODO DE CONSULTA DE
ADJUDICACION

5 DIAS CORRIDOS DESDE LA NOTIFICACION DE
ADJUDICACION

CRONOGRAMA DE CONTRATO

10

PLAZO PARA ENCONTRARSE
HABIL EN CHILEPROVEEDORES

S DIAS DESDE ADJUDICACION

11

SUSCRIPCION DEL CONTRATO

HASTA 07 DIAS CORRIDOS DESPUES QUE SE
NOTIFIQUE QUE EL CONTRATO SE ENCUENTRA
LISTO PARA SU SUSCRIPCION.

12

PLAZO DE ENTREGA DE LOS
BIENES.

DESDE EL ENVIO DE LA ORDEN DE C'OMPRA
HASTA EL PLAZO QUE CORRESPONDERA A LO
OFERTADO POR EL PROVEEDOR EN SU OFERTA.

13

GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO

PLAZO DE_ENTREGA: HASTA LA FECHA DE
SUSCRIPCION DE CONTRATO.

MONTO: 10% MONTO TOTAL ADJUDICADO.

GLOSA: “Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato
por Licitacién ID <ID>"

VIGENCIA: PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO
(considerando el plazo de entrega de los equipos, el
plazo de implementacién y plazo de mantericidn),
MAS 90 DiAS CORRIDOS.

El adjudicatarioc debera entregar uno o -maés
documentos de garantia de fiel cumplimiento del

y POt &1 107 gel oo agjudicado.
KRALUIN UIN" Al AN
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LUGAR DE ENTREGA: DEPENDENCIA CUSTODIA DE
GARANTIAS DE LICITACION, UBICADA EN CALLE SAN
FRANCISCO N°253, COMUNA DE SANTIAGO CENTRO
EN HORARIOS DE OFICINA: ENTRE 08:30 — 12:00 y
15:00-17:30 HRS. EN EL CASO DE GARANTIAS
ELECTRONICAS AL CORREO
PMAYOR.JENAMIG@INVESTIGACIONES.CL Y
PREPIA@INVESTIGACIONES.CL

14

ACEPTACION DE LA ORDEN DE
COMPRA

2 DIAS HABILES DESDE ENVIO A PROVEEDOR

15

DE LA FACTURACION

LA FACTURACION DEBERA SER A NOMBRE DE
POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE, RUT
60.506.000-5, DIRECCION SAN FRANCISCO N° 253,
SANTIAGO, Y REMITIDAS A ESTA -MISMA
DIRECCION JUNTO A UNA COPIA LEGIBLE U
ORIGINAL DE LAS GUIAS DE DESPACHO -GIRO
ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA, TELEFONO
56-2-27081021. ) _

LA GUIA DE DESPACHO DEBERA SER TIMBRADA
POR LA UNIDAD (JENAMIG) QUE RECEPCIONA LOS
PRODUCTOS, INDICANDO NOMBRE Y RUT DE LA
PERSONA QUE RECEPCIONA.

EN CASO QUE LA FACTURACION SE REALICE
ELECTRONICAMENTE, DE ACUERDO A LA LEY
N°20.727 QUE INTRODUCE MODIFICACIONES A LA
LEGISLACION TRIBUTARIA EN MATERIA DE
FACTURA ELECTRONICA Y DISPONE OTRAS
MEDIDAS QUE INDICA, LA REFERIDA FACTURA
DEBERA SER ENVIADA AL CORREO ELECTRONICO
DEL JEFE DE LA PLANA MAYOR
PMAYCR.JENAMIG@INVESTIGACIONES.CL CON
COPIA A PREPIA@INVESTIGACIONES.CL

16

PAGOS

SE PAGARA CONTRA RECEPCION CONFORME DE
LOS EQUIPOS DENTRO DEL PLAZO OFERTADO
POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO (DE ACUERDO
AL PARRAFO 5° DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS).
POR SU PARTE, EL SERVICIO DE MANTENCION
SOPORTE E INSTALACION SE PAGARA CUANDO
ENTREGUEN EL T2 ¥ SE  INSTALEN
DEFINITIVAMENTE LOS EQUIPOS, FECHA DESDE LA
CUAL SE CONTABILIZARA EL SERVICIO DE
MANTENCION (DE ACUERDO AL PARRAFO 5° DE
LAS BASES ADMINISTRATIVAS).

7

LUGAR DE ENTREGA DE LOS
BIENES PARA CERTIFICAR
CALIDAD, CANTIDAD Y
FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS.

ARMANDO CORTINEZ SIN NUMERO, PUDAHUEL
(AGENDAR CON COORDINADOR DE CONTRATO
PDI)

18

PLAZO DE ENTREGA MAXIMO

60 DIAS CORRIDOS DESDE LA EMISION DE LA
ORDEN DE COMPRA

19

LUGAR DE ENTREGA PARA
ALMACENAMIENTO DE LOS
EQUIPOS

SERA INDICADO POR EL COORDINADOR DE
CONTRATO, LOS COSTOS DE TRASLADO AL LUGAR
DE ALMACENAMIENTO SERAN DE CARO DEL
PROVEEDOR, LOS COSTOS DE ALMACENAJE
SERAN DE CARGO DE PDI HASTA QUE SE EFECTUE
EL SERVICIO INSTALACION.

POR SU PARTE EL COSTO DE TRASLADO AL
LUGAR DE INSTALACION DEFINITIVA SERA DE
CARGO DEL PROVEEDOR.

20

FECHA TENTATIVA PARA QUE
LOS EQUIPOS SE ENCUENTREN
EN FUNCIONES.

04.JUL.021, SIN PERJUICIO DE QUE PUEDA SUFRIR
CAMBIOS LO QUE SERA INFORMADO POR EL
COORDINADOR DE CONTRATO.
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. ANEXO

“DATOS RELEVANTES DE LA ENTIDAD LICITANTE”

Presupuesto Maximo Disponible Total:
$1.928.880.000.-, Impuestos Incluidos.

Subtitulos:
PRESUPUESTO MAXIMO = 22.05.008 Servicio de enlace y
DISPONIBLE telecomunicaciones $164.160.000
e 29.05.001 Maquinas y Equipos
$1.436.400.000
e 29.07.001 Programas Informaticos
$328.320.000
POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
Entidad Licitante: )
60.506.000-5
RUT:
" Jefatura Nacional de Migraciones y Policia
Internacional, San Francisco N® 253, Santiago,
Domicilio:

Region Metropolitana

Unidad de Compra.

Jefatura Nacional de Migraciones y Policia
Internacional, San Francisco N° 253, Santiago,

Regién Mefropolitana

Comision Evaluadora

Prefecto italo ROCCA TAPIA
Subcomisaria Cinthia SEPULVEDA TORRES

Inspector (A) Rodrigo MADRID GONZALEZ

Supervisor de Contrato de
la Entidad Licitante:

Titular:
Comisario Osvaldo FLORES UMANA
Suplente:

Subinspector Francisco ESCOBAR PARDO
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Dependencia Custodia de
Garantias.

Jefatura Nacional de Migraciones y Policia
Internacional, San Francisco N° 253, Santiago,

Region Metropolitana.

e

ANEXO

OFERTAS”

“TABLA DE PONDERACION Y CRITERIOS DE EVALUACION DE_

Para la evaluacién de este
factor, se consideraran los

e Cumple cabalmente con la

presentacién de los

documentos = 100

OBLIGATORIOS

No evaluables.

CUMPLIMIENTO DE | siguientes criterios: .
REQUISITOS e No cumple cabalmente con la 5%
FORMALES presentacion de los
documentos =0
Total Criteric = Puntaje *0,05
REQUERIMIENTOS
TECNICOS

OBLIGATORIO: La oferta que no cumpla estos requerimientos sera declarada

inadmisible.

LUGAR DE
ENTREGA

No evaluable.

OBLIGATCRIQ: La oferta que no cumpla estos requerimientos sera declarada

inadmisible.

Para la eva!uécién de este

X1 = Menor Plazo ofertado *100*
0.20

WZON CON

la evaluacion GH

] PLAZO DEENTRECA factor, se aplicard la_ siguiente a
; férmula: Plazo Oferente
GARANTIADELOS |Para la evaluacion de este | Xi= Garantia Oferente *100* 0.1
BIENES factor, se aplicard la siguiente Miyor Garsilisl efsitica 10%
formula:
PROPUESTA P iz 50%
ara
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ECONOMICA factor, se aplicara la siguiente | 0.5
formula:
Y Precio Oferente
Se evaluara la suma del tiempo
facial m&s el iempo dactilar. Xi=  Menor tiempo ofertado *100%
TIEMPO MATCH
015 15%
BIOMETRICO Para la evaluacion de este
i L. tiempo Oferente
factor, se aplicaré la siguiente
féormula: )
Nota Final del Oferente
evaluado, que se obtiene de la | Puntaje Final = tori taj
PUNTAJE EINAL _ q untaje Final = Sumatoria puntajes 100%
sumatoria de los 5 factores Totales
evaluados.

NOTA: Para efectos de evaluacion, en los puntajes solo se consideraréan cifras hasta con dos decimales.

-besemgate: En caso de empate la pre!écién para escoger sera 6, 4, 7, 5 y 1 en caso de persistir el
empate se optara por la oferta que primero ingreso en el portal www.mercadopublico.cl. -

ANEXO

“FORMALIDADES DE PRESENTACION DE OFERTA”
N° ITEM Formalidad

a. Adjuntar Anexos “ldentificacion del Oferente”, “Documentos

1 CUMPLIMIENTO DE | Administrativos” en caso de no ser habil.
REQUISITOS
FORMALES

Evaluabie No' curplir lo anterior no significard inadmisibilidad. solo un

menor puntaje en [a evaluacidn.
13) Adjuntar Anexc “Requerimientos Técnicos Obligatorios
REQ. TECNICOS Evaluables” y Anexo “Requerimientos Técnicos Obligatorios No

2 OBLIGATORIOS Evaluables” y Declaraciones Juradas.

No evaluable La oferfa que no se ajuste a lo indicado serd declarada

inadmisible.

LUGAR DE Los bienes adjudicados deberan ser entregados de acuerdo a lo
3 ENTREGA sefalado en las especificaciones técnicas en forma y lugar.

No evaluable

1. Sefialar claramente el plazo de enirega ofertado en dias
corridos en Anexo REQUERIMIENTOS  TECNICOS

PLAZO DE OBLIGATORIOS EVALUAELES,
4 ENTREGA

Evaluable 2. No superar el plazo maximo de 90 dias corridos.

La oferfa qua _no se aiuste a lo-—indicade serd declarada
ipgamisibleTOMADO RAZON CON ALCANCE ,
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a. El Oferente debe sefalar el plazo en meses corridos en anexo
‘REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS EVALUABLES".

GARANTIA DE LOS | b. La ejecucién de la garantia no irrogara gasto alguno para PDI, en
5 BIENES consecuencia, serd de cargo del proveedor los costos asociados
como transpoerig, flete, seguros, efc. i
Evaluable c. Garantia minima: 24 meses. 1t
La oferta que no se ajuste a lo indi serd declar:
inadmisible. )
a. ltemizado: Sefalar monto total como suma total y Gnica por todos
los bienes, en moneda nacional, invariable, con [VA y/o fodo fipo de
impuestos incluidos que correspondan.
Desglose de precic de los producios, licencias e instalacién y
mantencién, segin oferta en Anexo REQUERIMIENTOS
PROPUESTA TECNICOS OBLIGATORIOS EVALUABLES.
6 ECONOMICA
No superar el montc acotado indicade en el Anexoc Datos
Evaluable ;

Relevantes.

b. En portal, la suma total en valor NETO (Sin IVA).
c. Sefialar sélo en NUMEROS.

La oferta gue no se ajuste a lo indicado, sera declarada
inadmisible.

7 TIEMPQ MATCH
BIOMETRICC

Serfialar el tiempo de match biométrico facial mas el tiempo
de match biométrico de huella daciilar, suma que debera ser
menor o igual a 5 segundos. Debera acreditar dichos
tiempos con un certificado emitido por el Instituto NIST o
empresa certificadora, pudiendo ser estos entregados por
separado (un certificado para velocidad de match facial y
otro para velocidad de match de huella).

Nota: No debe considerar los tiempos de latencia de la red.

La oferta que no se ajuste a lo_ indicado, serd declarada
inadmisible. ‘

ANEXO

“REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS NO EVALUABLES”

lil. REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS-NO EVALUABLES

a) Capacidades

ESPECIFICACION

DETALLE CUMPLE
' Sl [ NO

Autenticacion Verificacion de [a autenticidad de Ilos
documentos vigenies electroénicos y sus
componentes de seguridad, emitidos por [a
autoridad chilena (pasaporie y cédula de
identidad chilena DVLM-E).
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Datos de ingreso

Ingreso de informacién del usuario como es
el ndmero de documento de viaje, nombre
compafiia aérea, nimero de vuelo, pais
origen o destino, ocupacion, motivo del vigje.

Lectura

Lectura y extraccion de informacion de un
documento de viaje de lectura mecanica y
electrénica, especificamente datos
biométricos dactilar y facial, ademéas de los
datos personales (nombre(s), primer
apellido, segundo apellido, tipoc de
documento, pais del documento, niamero de
documento, serie, nacionalidad, fecha de
nacimiento, -~ fecha emision, fecha

vencimiento).

Captura

Captura de Biometria dactilar, facial y MRZ

Validacién

Comparar y ‘validar informacién biométrica
del documento v/s la persona controlada,
indicando si existe 0 no coincidencia.

Comparar y validar informacién bibliografica
del documento vy la contenida en el chip,
ademas de la vigencia del documento.

Consulta a
Sistemas

Consulta de la persona conirolada en listas
de interés en sistemas institucionales, a
través de servicios Web o API (application

programming interface).

Respuesta

Generar respuestas, como resultade de la
comparacién biomeétrica del documento con
la del usuario.

Generar respuesta, como resultado de Ia
comparacién bibliografica.

Dicha respuesta debe ser mediante una
alerta visual (gj: semaforeo) para alertar junto
con su detalle sobre lo detectado, siendo
dirigida al centro de monitoreo.

Otras Respuestas

Generar respuestas como resultado de la
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consulta en listas de inferés cuando existe

coincidencia.

Dicha respuesta debe ser mediante una
alerta visual (ej: semaforo} para alertar junto
con su detalle sobre lo detectado, siendo
dirigida al centro de monitoreo.

Voucher

Generar voucher que se personalizard de
acuerdo con los requerimientos de la PDL
Respuesta codificada de la comparacion de
informacion, respuesta de consulta en listas
de interés y la fotografia del usuario que
realiza el control migratorio.

Tiempo Proceso

Completo

Para el proceso cbmpleto donde se realiza
la lectura del documento, captura fotografica
del rostro, verificacion 1:1 y 1:N de huella y
rosiro contra el documento y las listas de
interés una vez validada la identidad con los
datos bibliograficos del documento, el
tiempo de respuesta promedio debe ser
igual o menor a los 30 segundos por
pasajero.

Funcionalidades

El Kioscos de automatizacion del control
migratorio, debe pemmitir el registro del
ingreso, egreso y reingrese al territorio
nacional de la tbta[idad de las personas
chilenas y exiranjeros residentes mayores
de 18 anos, como asi mismo los intentos de
registros migratorios. El sistema no debe
limitar que en &l futuro se puedan incorporar
extranjeros no residentes con
documentacién electrénica emitidos por

otros paises.

Centro de

monitoreo

Contar con un ceniro de monitoreo por
sector (enfrada y salida), el cual visualice las
alertas emitidas por el sistema. Esie centro
estard compuesto de dos monitores por
sector (entrada  y salida) de Kioscos
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automatizados, el cual debe informar las
alertas emitidas del sisiema, de acuerdo a
las respuestas especificadas

precedentemente.

Centro de

monitorec

Levantar alerta en pantalla de monitoreo del
kiosco donde el usuario presente una alerta
o problema,  al mismo tiempo, debiendo
aparecer todos los kiosco que presenten

alertas al mismo tiempo.

Control

Debe permitir el ingreso al sistema en forma
controlada y auditable a fravés de
credenciales seguras. La conirasefia debe
consignar a lo menos una longitud de 8
caracteres alfanuméricos, incluyendo
mayusculas y mindsculas, con autenticacion
biométrica. Se debe considerar un perfil de
usuario el cual restringa las funcicnes
dependiendo de Ila administraciéon del
sistema.

Inspeccién

Debe incluir y permitir el Kiosco de
autoatencion mediante su interfaz realizar el
control a través de un monitor para el
médulo primario, que viene siendo el Kiosco.
En caso de que el auto control presente
alguna divergencia o duda respecio a éste,
la informacién debera ser visualizada en un
segundo monitor, ubicado en la salida de
cada sector de monitorio

Interoperabilidad

Debe realizar consulias a distintas bases de
datos de interoperabilidad, ya sean bases de
datos de listas de interés, propias o externas
a la'PDI.

Parametros

Debe permitir la configuracion completa de
los parametros de control de la avanzada y
estacién de trabajo.

Sincronizacion

Sincronizar éncargos, listas de interés y
viajes a nivel central de manera segura y
estable, asegurando un flujo de datos

continuo, considerando a su vez un
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protocolo NTP (Network Time Protocol). En
caso de presentar algin tipo de problema
con esta sincronizacion, ya sea de conexion
o debido a que la base de datos central ha
dejado de prestar servicio, el Kiosco de auto
atencién de control migratorio debe ser
capaz de mantener el servicio de control, a
través de sistemas de respaldo gue suplan
los servicios que se encueniran inhabilitados

para hacerlo.

Webservices / API

El Kiosco de automatizacién de control
migratorio, debe ser capaz de suministrar
servicio de consulta a distintos organismos
del Estado, a fravés de Web Service o Api
Web de forma autenticada, continua, segura,
auditable y estable. Por cuanto, las bases de
datos y/o motor biométrico deben tener la
capacidad de respuesta acorde a Ia
demanda de consultas Institucionales y

extra-institucionales.

Nofa: La PDI sera responsable de brindar
los accesos a dichos Webservices y APL

GUI

El sistema debe presentar una GUI
(graphical user interface), limpia, modemna,
de facil entendimiento y en 2 idiomas
(espafiol e inglés), siendo escalable a
integrar mas idiomas, dependiende de la
necesidad de la institucion, incorporando las
mejores técnicas de usabilidad que pemitan
un uso adecuado e intuitivo por parte del
cliente, dotando la interfaz grafica de
componenies responsivos, independientes
del soporte y resoluciones utilizados,
ademas de la edicion de la interfaz, en caso
de ser necesaria para actualizaciones y/o

requerimientos de la institucion.

b)  Especificaciones Técnicas del Kiosco
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ESPECIFICACION ] DETALLE CUMPLE
Sl | NO
Dimensiones Entre 1700 y 1900 mm (alto)
Entre 600 y 700 mm (ancho)
Entre 500 y 600 mm (fondo) en
dimensiones.
Peso y color Peso entre 60 a 95 kg. Colores corporativos
PDI.
Memoria De 12 a 16GB RAM o superior, 250GB SSD
o superior, 1TB HDD o superior.
Pantalla tactil Entre 16” a 30" y con una resolucion entre
los 1280 x 720 a 1920 x 1080 pixeles o
superior
Procesador Intel® Core .™ i7 o superior, de novena
generacién o superior
Camaras Camaras video Full HD en resolucién 1080p

o superior

Posicién Camara

La cédmara digital debe comprender un
mecanismo de regulacién de posicién o
similar, con el fin de asegurar una correcta
capiura facial., capaz de funcionar a distintas
alturas debiendo considerar el promedio de
estatura en Chile. -

Tiempos FRRY
FAR

Los parametros de falsos rechazos y falsas
aceptaciones: (FRR Y FAR) de las lecturas
biométricas para hacer maich, deben ser
ajustables a la necesidad de la institucion.

Lector de Huella

Resolucién de imagen 1600 x 1500 pixeles,
500 PPP o superior

Lector de Huella

Profundidad de bits, 8 bits, 256 niveles de
gris o superior

Lector de Huella

Tamano de ‘archivo de imagen de huella
digital sin procesar, menor a 3,00 MB
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Lector de Huella

Tamaino WSQ comprimide, menor a 0,5 MB

Lectorde
Pasaporie o

documental

Camara a color de alta resolucién con 400
PPP / 250 PPP, con iluminacion a todo

color, infrarrojo y ultravioleta

El lector documental debe ser capaz de
detectar y acceder al circuito integrado
RFID, asi como a sus distintos DG,
conforme a los niveles de acceso BAC,
EAC, PA, AA, PACE y SAC, pudiendo ser
escalable a la nueva tecnologia que este en
el mercado.

- En relaciéon al circuito integrado, el lector
documental debe obedecer tanto a las
nommas ISO/IEC 14443 Tipo A y B, ISO
7816, 1SO 18013, ISO/IEC 7501-1, como a
lo descrito en el DOC 9303, parie 9 y 10, del
ICAO.

- El lector documental debe funcionar en
conjunto con una libreria documental, que
contenga todos los especimenes de tipos y
paises de documéntos (DVLM, DVLM-e, ID-
11D-2, ID-3 y Visas) expedidos alrededor del
mundo. Esta librerfa debe ser actualizada
periédicamente a fravés de actualizaciones
distribuidas y su adquisicibn debe ser

permanente por toda la vida dtil.

- Recuperar los datos del pasajero
contenidos enel  circuito integrado RFID v
comparar con los datos del MRZ o ZLM.

-Debe ser  capaz acceder los datos
contenidos en circuito integrado, teniendo
acceso al BAC (Basic Access Conirol) v al
EAC (Extended Access Control).

- El sistema, debe validar los DS, CSCA y
CRL, de los distintos DVLM-e, almacenando

los certificados a-listasyhasiends ancicnal
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- El lector documental debe reconocer los

especificaciones del estandar ICAO Doc.
9303 partes .1 - 3, asi como, documentos
.| fuera del estandar ICAQ.

la validacién de la autenticacion pasiva en el
sistema o superior.

DVLM, DVLM-e, ID-1 ID-2, ID-3, bajo las

Impresora Témmica

De 300 PPP con la mejor calidad de
impresion o superior

Impresora Térmica

Velocidad de 150 mm / seg o superior

Impresora Térmica

Capacidad de impresién de cédigos de

barras 1D /2D (QRCODE)

Garantia Debe contar con 24 meses de garantia
como minimo.

Sistema de Debe contar con sistema de alimentacion

Respaldo

ininterrumpida (UPS).

c) Especificaciones Técnicas del Sistema ABIS

ESPECIFICACION

DETALLE

CUMPLE

S! | NO

Capacidad

La licencia debe tener la capacidad para
almacenar al menos 6.000.000
personas/registros para identificacion 1:N de
huella y rostro.

Implementacion

Se debe incluir los servicios de instalacion,
configuracion, creacibn de interfaces,
infegracion y capacitacion.

Certificacion de
Calidad

El oferente o fabricante cuenta con
certificacion 1SO 9001

Certificacion de
Seguridad

El oferente o fabricante cuenta con
certificacion ISQ 27001

Accesibilidad

La solucién es 100% Web.
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Estandares
Biometria Huella
Dacitilar

Debera poseer las siguientes certificaciones,

como minimo:
- ISO/IEC 197942
- 1SO/IEC 197944

- ANSI/NIST-ITL 1-2007

Estandares
Biometria Facial

Deberéa poseer las siguientes certificaciones,

como minimo:
- [SO/IEC 197945
- DOC. OACI 9303

- ANSI/NIST-ITL 1-2007

Matich Biométrico

El ABIS debe pemmitir combinar ambas
biometrias para el match biométrico al misme

tiempo (huella y facial).

Cédigo Fuente

El oferente deberd entregar los coédigos

fuente de las interfaces e integraciones

desarrolladas.

SDK

El oferente debera entregar un SDK (Software
Development Kit) para que [a PDI pueda
hacer sus propios desarrolios.

Hardware

El oferente debefé incluir en el hardware la
Licencia del motor ABIS, incluyendo licencias

de sistema operativo, base de datos, etc.

Registro de
Huellas

Registrar [as huellas dactilares en vivo a
fravées de un dispositivo bioméirico vy
comparar con la huella. almacenada en el
circuito integrade RFID (1:1), con el fin de
identidad de
contrastada con el e-DVLM (Documentos de

verificar la las personas

Viaje de Lectura Mecanica-electronica).

Identificacion
Facial

Debe hacer una comparacién biométrica
facial 1:1 entre la captura de imagen en vivo y
la imagen contenida en el circuito integrado

RFID, confirmande—gue—la—perecna—<ea—=e
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titular del documento. Ademas de la biometria
facial 1:1, escalable a realizar una consulta
1:N, a una lista de interés de imagenes.
Capturar .veriﬁcacién, transformacion,
codificacion, comparacién G b
almacenamiento y conversion de plantillas en
distintos formatos, como JPG, PNG, BMP,
TIFF y WSQ. Ademas, debe contemplar el
estandar de imagen dactilar ANSI / INCITS
381.

Captura Minucia

Dactilar

Capturar y enviar la minucia dactilar en vivo, a
storage, un archivo WSQ asociado al usuario
con los datos contenidos de la persona en el
proceso. El lector de huellas junto al motor
biométrico ABIS, debe contemplar la captura,
verificacién,  transformacién, codificacién,
comparacion’ 1:1, almacenamienio vy
conversion de plantillas en distintos formatos,
como JPG, PNG, BMP, TIFF y WSQ.
Ademas, debe contemplar el estandar de
imagen dactilar ANSI / INCITS 381.

Cotejo Biométrico
Dactilar

Debe realizar una comparacion biométrica
dactilar 1:1 entre la captura en vivo y la huella
contenida en el circuito integrade RFID,
confirmando que la persona sea ¢l titular del
documento. Debe ser escalable a realizar una
consulta 1:N, a una lista de interés de
imagenes,

Captura Facial y
Limpieza Entorno

Debe permitir la captura y almacenamiento de
la imagen facial de la persona en vivo,
deseable limpieza del entomo automatico al
momenio de |a captura.

Cotejo Biométrico

Facial

Debe permitir la verificacién biométrica facial
entre esta captura y los dafos contenidos en
el DVLM-E.

Integracion Control
Migratorio

En caso de contar con una ideniificacién
Unica en base de datos, el sistema debe
asociar el registro migratoric a la
identificacion del pasajero.
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Cotejo Otras
Listas de Interés

Una vez realizado este proceso, los datos
resultantes de la accién deben ser usados
para el cotejo con distintas listas de interés.

Almacenamiento
Centralizado

Asimismo, debe almacenar las biometrias en
forma ceniralizada en un storage fisico

dispuesto por la PDL

Lector de Huella

El sistema de control migratorio biométrico
debe usar un lector de huella que le permita
reconocer, capturar en vivo, fransformar,

almacenar las huellas.

Captura Dibujo
Dactilar

La captura de huellas o dibujo dactilares debe
considerar los diez (10) dedos, la que se

compara con cualquier huella dactilar
contenida en el documento, realizada de
forma facil, répida y segura, entregando
flexibilidad de reduccion del nimere de

huellas, si es requerido por la PDL

Alerta de Imagen

El lector debe tener la capacidad de alertar
cuando la calidad de la imagen no sea
adecuada a los estandares requeridos.

Cumplimiento de

Las plantilas de huellas o dibujo dactilar,

Esténdares deben obedecer a los formatos de estandares
e intercambio de datos, indicados en ANSI /
INCITS 378 y el ISO /iec 19794 1.2.3.4

Deteccion de El lector de huellas debe comprender

Errores de Huella

mecanismo de deteccion de suplantacion de

dactilar huellas, capturas no en vivo, cortes de dedos,
etc. Entregando alerias cuando detecte
alguna posible alteracion.

Formatos de El lector de huellas junto al motor biométrico

Huella dactilar

ABIS, debe
verificacion,

contemplar la  captura,

transformacion, codificacion,
comparacion 1:1 y 1:N, almacenamienio y
conversion de plantillas en distintos formatos,
como JPG, PNG, BMP, TIFF Y WSQ.
Ademaés, debe contemplar el estandar de

imagen dactilar ANSI / INCITS 381.

Transacciones
Biométricas

El motor biométrico ABIS, debe obedecer a
miiltiples peticiones de transacciones
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biométricas, vinculando el reconocimiento
facial con el dactilar y/o viceversa. Por cuanto
la consulta y-respuesta debe ser de modo
multimedal, combinando ambas tecnologias y
superando las limitaciones de los sistemas

unimodales.

Estandares NIST | La clasificacion de la huella o dibujo dactilar,
debe obedecer a los estandares del NIST (5 a
1

Alta Disponibilidad | El motor biométrico ABIS debe estar disefiado
para alta disbonibilidad, por lo gue idealmente
debe enrutar el tréfico a instancias locales en
caso de algiin eventual cese de
comunicaciones, tolerando esta forma alguna
falla a nivel central.

Participacion NIST | El oferente o fabricante debera entregar
certificado de haber participado, a nivel de
huella y facial, en las pruebas de proveedor

de dicho instituto.

d) Especificaciones Técnicas de la Instalacién, Configuracion, Sopor;te y

Mantencion por 24 meses minimo

CUMPLE
Sl | NO

ESPECIFICACION DETALLE

Integracién El sistema debera ser capaz de integrarse
con los datos de API (Advanced Passenger
Information), ademas de la informacién
relativa a los residentes en el pais que
contenga el DEM (Departamento de
Extranjeria y Migracién).

Extraera informacién del
destino/procedencia, junto con su nidmero
de vuelo, residencia actual de la persona,
(en caso de gue este en proceso de framite,
derivar a inspeccién secundaria) los cuales
seran insertados en el registro migratorio de
la persona, en la Base de Datos
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institucional.

Nota: La PDI sera responsable de
conseguir los accesos correspondientes

para dicha integracion.

Actualizaciones

El oferente se hara cargo de la mantencién
y aplicacion de parches y actualizaciones
de todos los componentes que comprenden
el sistema, incluido sistema operativo y sus
componentes, mediante el pericdo de
soporte.

Soporte

El servicio debe ser prestado en modo 24/7,
con un fiempo de respuesta maximo de 2
horas. Se entiende como primer
requerimiento responder el llamado o correo
electrénico, contactarse con el usuario
dependiendo del- requerimiento, dar una
solucion inmediata o un fiempo determinado
de respuesta para analizar y resolver el
problema. La solucién final al requerimiento
debera efectuarse denfro de un plazo no
mayor a 12 horas.

Monitoreo

El oferente efectuard el monitoreo a los
equipos asociados al sistema en forma
constante, para maniener en buenas

condiciones el funcionamiento de este.

Repories

El oferente debera generar informes
técnicos mensualmente para el monitoreo,
administracion y mantenciones preventivas.
Para las mantenciones correctivas, debera
efectuar un informe técnico detallado segin
el evento sucedido.

Técnico En
Terreno

Se solicitara un técnico residente contratado
por la empresa, el cual posea un fitulo
profesional afin para desarrollar el trabajo
en horario de 08:30 a 17:30, durante el
tiempo de 1 mes para el pericdo de
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instalacion y prueba en T1 y 2 meses
mismo ho:"ario, para el periodo de
instalacién y puesta en marcha del terminal
T2M,

Transporte

El oferente debera transportar los equipos,
dejandolos operativos, en caso de cambio,
traslado o mejor servicio ¢ falla a su propio
costo.

Mesa de Ayuda

La mesa de ayuda debe contar con un
nimero telefénico ceniral, moévil y/o un
acceso a aiguna plataforma web para recibir
los requerimientos. Ademas, debera
garantizar registro y acceso para la PDI del
histérico de solicitudes generadas como
también de las vigentes.

Documentacion

Se entregard toda la documentacién
necesaria, manual de usuario, manual de
administracién, documentacion de los
servicios, diagrama de flujo de procesos,
arquitectura de la  solucion, de
configuraciones e incidencias, cdodigos
fuentes de integracién con sistemas PDI
con su diccionario de datos, codigos de

error y su descripcion.

Capacitacion

Se debera capacitar al personal de la PD], a
lo menos a 20 personas, en soporte y uso
final del dispositivo, de acuerdo a
coordinacion con supervisor de contrato.

Pruebas del
Equipamiento

E| oferente debera gestionar la instalacion
del equipamientoc en el Terminal
aeroportuario' actual “T1" a efecto de
realizar pruebas para identificar y solucionar

correcciones de hardware y software.

Instalacién

El oferente debera gestionar la instalacion
total completa de todo el equipamiento o de

la parte que la PDI disponga en el Terminal
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aeroportuario nuevo “T2M”

Puesta en Marcha
de Equipos de

Prueba

El proveedor deberd cumplir con el plazo
maximo de puesta en marcha de los
eguipos de prueba de 10 dias habiles,
desde la enirega de la totalidad de los
equipos.

Fase de Prueba

Los Kioscos de aufoatencidon que seran
instalados en fase de prueba en el T1,
deberan ser trasladados por la empresa
adjudicada del proyecto. Ademas, en esta
fase el oferente debera asumir los costos de
mantencién de estos equipos, hasta la
instalacién definitiva en el Terminal T2M.
Por otra parte, los costos para frasiado y
funcionamiento de estos equipos en el
nuevo terminal T2M seran responsabilidad
del oferente. Se comunicara con
anticipacién al oferente, cuando el Terminal
T2M esté disponible para su traslado.

Servicio de La mantencién comenzara a regir desde la

Mantencién instalacién definitiva en el Temminal T2M, en
consecuencia, desde el dia 1, se iniciard
este servicio.

Calidad de Acreditar coniratos del oferente vyfo

Servicio y fabricante en alglin aeropuerto internacional

Experiencia mediante carta o certificado simple.

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE EMPRESA:

LLAS OFERTAS QUE NO CUMPLAN LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS Y/O SU OFERTA
SUPERE EL PRESUPUESTO MAXIMO DISPONIBLE, NO CUMPLAN CON LA GARANTIA
MINIMA DE LOS BIENES, PLAZO DE ENTREGA MAXIMO, SERAN DECLARADAS
INADMISIBLES Y NO CONTINUARAN CON EL PROCESO DE EVALUACION.
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ANEXO
REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS EVALUABLES

PLAZO DE ENTREGA

GARANTIA DE LOS BIENES
PROPUESTA ECONOMICA
INSTALACION Y MANTENCION $

Servicio de enlace y telecomunicaciones

MAQUINAS Y EQUIPOS

LICENCIAS

Programas Informaticos

TIEMPO DE MATCH BIOMETRICO

Tiempo de match biométrico facial

Tiempo de match biométrico de huella
dactilar

SUMA DE LOS TIEMPOS

CALIDAD DE SERVICIO

ACREDITA 2 CONTRATOS MEDIANTE
CARTA O CERTIFICADO

ACREDITA 1 CONTRATO MEDIANTE
CARTA O CERTIFICADO

NO ACREDITA
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. ANEXO

“DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS”

ADVERTENCIA: Los oferentes que se encuentren inscritos y declarados “Habil” por el Registro de
Proveedores del Estado www.chileproveedores.cl, al momento de la aperfura de las ofertas en Ia
presente Licitacién, no necesitaran acompafiar los documentos que a continuacion se sefialan:

a. Tratandose de oferentes personas naturales: copia de cédula de identidad.

b. Tratdndose de oferentes personas juridicas:

Escritura en que conste la representacion actual y sus facultades.

Ceriificado de vigencia de la sociedad y poderes, expedidos con no mas de 90 dias de
anficipacion.

Copia de Cédula Nacional de Identidad de su representante legal.

NOTA: certificados no deben tener una fecha de emisién mayor a 90 dias. Los ceriificados del
Registro Civil deben ser completos.

¢. Tratdndose de Union Temporal de Proveedores:

°

Deberan acompanar copia de la copia de la escritura pablica de constitucion y declaracién de
solidaridad respecto de las obligaciones coniraidas,

Modificacicnes, si las hubiere
Vigencia no podré ser inferior al del contrato adjudicado.

Designacién expresa de apoderado de la UTP en la escritura de constitucién y explicitacién de
los poderes conferidos.

Todos los integrantes de la UTP deben encontrarse declarados habil en el portal
www.mercadopublico.cl.

lDENTTFiCACIéN DEL OFERENTE

1
-LOGO EMPRESA- E
(no obligatorio) :

. I

IDENTIFICACION DEL OFERENTE:

NOMBRE / RAZON SOCIAL

GIRO:

RUT: -
TOMADO RAZON CON ALCANCE
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DOMICILIO:

TELEFONO:

E-MAIL

REPRESENTANTE DEL OFERENTE (Con facultad para suscribir confrafo. agregar cuantos sean
necesarios)

NOMBRE COMPLETO:

RUT:

DOMICILIO:

TELEFONO:

E-MAIL:

APODERADO DEL OFERENTE.

NOMBRE COMPLETO:

RUT:

DOMICILIO:

TELEFONO:

E-MAIL:

COORDINADOR DE CONTRATO DEL OFERENTE

NOMBRE COMPLETO:

RUT:

DOMICILIO:

TELEFONO:

E-MAIL:

Nota: En caso de personas naturales o juridicas que actten en virtud de mandato o poder ajeno, el
oferente es la empresa mandante o que confiere poder, debiendo indicarse quién es ef representante del
mandante. Asimismo, deberé indicarse guien acfla por mandato y si es persona juridica, especificar su
representante. De igual manera se deberé indicar por parfe de los oferentes si corresponde a Ia figura de
union temporal o no, caso en cual deberdn individualizar cual es la empresa que a sume la representacion
de aquella unién. Los documenfos deben fener valor legaf en Chile, aungue los acompafiados consistan
en copias simples de los originales. En caso de duda la Entidad Licitante se reserva el derecho gue fe
sean exhibidos los originales.

TOMADO RAZON CON ALCANCE
.- Oficio : E019142/2020

Fecha : 14/07/2020

Jorge Andres Bermudez Soto

Contralor General




ANEXO
“DECLARACIONES JURADAS TIPOS OBLIGATORIAS”

PERSONAS JURIDICAS

1.- IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Razbén social:

Rut;

Domicilio:

Teléfono:

E-mail:

2.- IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE (agregar tantos como sea necesario)

Nombre:

Rut:

Domicilio:

Teléfono: =

E-maif:

3.- IDENTIFICACION DEL COORDINADOR DE CONTRATO DEL CONTRATISTA

Nombre: . &~

Rut:

Domicitio:

Teléfono:

E-mail:

4.- DECLARACIONES JURADAS: La persona identificada anteriormente como representante del

a)

b)

c)

d)

oferente, bajo juramento, declaro lo siguiente respecto de mi representada:

Da por reproducidos integramente y acepta incondicionalmente los Regquerimientos
Técnicos Obligatorios establecidos en las Especificaciones Téchicas de las Bases de
Licitacion Publica; asimismo mi representada durante el cumplimiento contractual, se
ajustara de manera integra y oportuna a los requerimientos técnicos obligatorios antes
sefialados y a las condiciones contractuales de Bases. (Ajuste Integre z las
Especificaciones Técnicas);

No posee Condenas por Practicas Antisindicales o-Infraccién a los Derechos Fundamentales
del Trabajador en los 2 ditimos afios’ (Sin Condenas por Practicas Antisindicales o
Viclacién de Derechos Fundamentales Del Trabajador);

No posee condenas por delitos establecidos en la Ley N° 20.393 (Sin Condenas Penales
como Persona Juridica);

Ninguno de sus Gerentes, Administradores, Directores y/o Accionistas, ha sido sancionado
en los ditimes dos afos anteriores por algunos de los delitos establecido en parrafo 7 del
Titulo IX, del Libro Segundo, del Cédigo Penal (Sin Condenas Penales por delitos del
Cédigo Penal Libro lI, Titulo IX, Parrafo VII);

TOMADO RAZON CON ALCANCE
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e) No tiene ninguna inhabilidad ni conflicto de interés para contratar con la Policia de
Investigaciones de Chile, en los términos establecidos en los articulos 4, inciso 6, de la Ley
N°® 19.886 y articulo 54, letra b), de la Ley N° 18.575, Ley Orgénica Constitucional de Bases
Generales de fa Administracién del Estado (Sin Inhabilidad para Contratar con Entidad _
Licitante); ’

f) No ha sido condenado por delitos contra la libre competencia;

) Respecto del cumplimiento de cbligaciones Iaborales, (Marcar con una “X” la opcion que
corresponda):

° No registra saldo insoluto de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con ningdn trabajador contratado los dltimos 2 afios a la fecha de firma del
presente documento, y en caso de tenerlas en el futuro, se compromete a
destinar los primeros estados de pago del futuro contrato con la Entidad, para
utilizarlos en el pago integro de dichas obligaciones.

° Tiene deudas y se compromete destinar los primeros estados de pago del futuro

contrato con la Entidad, al pago integro de dichas obligaciones insolutas.

i) Sus socios vigentes de mayor participacion a esta fecha son (indicar nombre completo, Rut y
porcentaje de participacion. Maximo 3):

FIRMA:

FECHA DECLARACION:

Nota: Esta declaracion jurada no requiere ser firmada ante notario. Para que sea valida, la declaracion debe venir
firmada y fechada por el representante del oferente u oferente mismo. Son personas juridicas las sociedades,
entiéndase por tales: S.A., SpA, Lida., E.LR.L,, entre otras, las personas naturales son los humanos. En caso de
personas que actlien en virtud de mandato o poder ajeno, el oferente es la empresa mandante o que confiere poder,
debiendo indicarse quién es el representante del mandante. En caso de union temporal de oferentes, se debera
individualizar a ambos oferentes e indicar cuél de ellas asume la representacion de aquella unidn. Oferente puede ver
legislacion pertinente en www.leychile.cl (Pagina web de Iz Biblioteca del Congreso Nacional). Ley 18.575 Art. 54, letra
b: “Las personas que fengan la calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionaries directivos del
organismo de la administracion civil del Estado al que postulan, hasta el nivel de jefe de departamento o su
equivalente, inclusive.”

B.- IDENTIFICACION Y DECLARACIONES JURADAS

PERSONAS NATURALES

1.- IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Nombre:

Rut:

Domicifio:

Teigfono:

E-mail:

2.- IDENTIFICACION DEL COORDINADOR DE CONTRATO DEL CONTRATISTA
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Nombre:

Rut:

Domicifio:

Teléfono:

E-mail:

3.- DECLARACIONES JURADAS: La persona identificada anteriormente como representante del
oferente, bajo juramento, declaro lo siguiente respecto de mi representada:

a) Da por reproducidos integramente y acepfa incondicionalmente los Requerimientos Técnicos
Obligatorios establecidos en las Especificaciones Técnicas de las Bases de Licitacién Publica;
asimismo mi representada durante el cumplimiento contractual, se ajustaré de manera integra y
oportunz a los requerimientos técnicos obligatorios antes sefialados y a las condicionss
contractuales de Bases. (Ajuste Integro a las Especificaciones Técnicas);

b} Ne posee Condenas por Practicas Antisindicales o Infraccién a los Derechos Fundamentales del
Trabajador en los 2 dltimos afios (Sin Condenas por Practicas Antisindicales o Violacién de
Derechos Fundamentales Del Trabajador);

¢) Ninguno de sus Gerentes, Administradores, Directores y/o Accionistas, ha side sancionado en
los Ultimos dos afios anteriores por algunos de los delitos establecido en parrafo 7 del Titulo IX,
del Libro Segundo, del Cédigo Penal (Sin Condenas Penales por delitos del Codigo Penal
Libro I, Titulo IX, Parrafo ViI);

d) No fiene ninguna inhabilidad ni conflicto de interés para coniratar con la Policia de
Investigaciones de Chile, en los términos establecidos en los articulos 4, inciso 6, de la Ley N°
19.886 y articulo 54, letra b), de la Ley N° 18.575, Ley Orgénica Consfitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado (Sin Inhabilidad para Contratar con Entidad
Licitante);

e) No ha sido condenado por delitos contra la libre competencia;

f) Respecto del cumplimiento de obligaciones laborales, (Marcar con una “X° la opcién que
corresponda):

° No registra saldo insoluto. de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con ningdn trabajador contratado los Gltimos 2 afios a la fecha de firma del presente
documento, y en caso de tenerlas en el futuro, se compromete a destinar los
primeros estados de pago del futuro confrato con la Entidad, para utilizarlos en el
pago fntegro de dichas obligaciones.

e Tiene detdas y se compromete destinar los primeros estados de pago del futuro

contrato con la Entidad, al pago integro de dichas obligaciones insolutas.

e

FIRMA:

FECHA DECLARACION:

Nota: Esta declaracién jurada no requiere ser firnada ante notaric. Para que sea vélidz, la declaracion debe venir
firmada y fechada por el representante del oferente u oferente mismo. Son personas juridicas las sociedades,
entiéndase por tales: S.A., SpA, Lida., E.LR.L., entre ofras, las personas naturales son los humanos. En caso de
personas que actien en \nrtud de rnandato o poder ajeno, el oferente es la empresa mandante o que confiere poder,
debiendo indicarse quién es el representante del mandante. En caso de unién temporal de oferentes, se deberad
individualizar a ambos oferentes e indicar cudl de ellas asume la representacion de aquella union. Oferente puede ver
legislacion pertinente en www.leychile.cl (Pagina web de la Biblioteca del Congreso Nacional). Ley 18.575 Art. 54, letra
b: "Las personas que fengan la calidad de conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segunde de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos del
organismo de la administracién civil del Estado al gue postulan, hasta el nivel de jefe de departamento o su
equivalente, inclusive.”
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